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MENSAGEM

DO

edicdo 2013 do Relatério Anual

reflete a consolidagdo de um

novo campo do ICE, baseado nas
tematicas Finangas Sociais e Negécios de
Impacto. Fundado em 1999, o Instituto
congrega e articula empresarios, inves-
tidores e atores-chaves em diferentes
temaéticas, com o objetivo de gerar neles
reflexdo sobre inovacdes que colaborem
para o desenvolvimento e o aprimora-
mento de préticas e de seu impacto social.

O ICE tem entre seus compromissos
apoiar os associados em sua filantropia
familiar ou corporativa, contribuir para a
sustentabilidade dos negdcios e estimular
o desenvolvimento de a¢des colaborativas
voltadas a reducdo da pobreza e da desi-
gualdade social. Nesse contexto, trabalha
com atores estratégicos do ecossistema
de Finangas Sociais em torno da mobiliza-
¢do de capital para gerar impacto social.

Apos definir as teméticas Finangas Sociais
e Negécios de Impacto como o eixo cen-
tral de suas atividades, o ICE se dedicou
em 2013 a elaboracéo das estratégias e
do foco de sua intervencéo, bem como a
implementacdo de ac¢des concretas. Para
tanto, contou com o apoio voluntério da
PwC, que conduziu um processo partici-
pativo de planejamento estratégico do
Instituto para os proximos cinco anos.

Como consequéncia, a Missdo do ICE
ficou assim definida: “Articular lideres
transformadores no desenvolvimento de
iniciativas inovadoras que potencializem
impacto social positivo na populagéo de
baixa renda”. A atuacdo nessa area, em

2013, j& rendeu varios resultados, como
a realizacdo de eventos, especialmente
um almogo com a participagéo do Prémio
Nobel da Paz, Muhammad Yunus.

Da mesma forma, tivemos a continuidade
do grupo de estudos sobre métricas e a
implantacdo do Projeto Academia, que
visa fortalecer uma rede de professores
com atuagdo nos temas Financgas Sociais e
Negdcios de Impacto para que ajudem a
formar uma geragao de liderangas empre-
sariais apta a gerenciar negdcios que, ao
mesmo tempo, tenham impacto social e
performance financeira. O projeto, que
conta com a participagdo de renoma-
das escolas de Administracdo, pretende
expandir as parcerias no préximo ano.

Em 2013, também celebramos a mobili-
zagdo de 20 organizagdes do campo das
Financas Sociais que representam a oferta
e a demanda de capital ou que s&o faci-
litadoras do ecossistema. Elas estudaram
experiéncias desenvolvidas no mundo e
no Brasil, como forma de contribuir para
um mapeamento sobre os principais gar-
galos do campo e para a proposicao de
recomendagdes que auxiliem o rapido
avango desse campo no pais. Tal processo
de anélise da realidade brasileira e inter-
nacional resultou no langamento de uma
forga-tarefa de Finangas Sociais no pais.

Em Fortalecimento Local, o ICE seguiu
com o Programa de Desenvolvimento
Local Comunitério em Santa Isabel, com
trés focos: empreendedorismo juvenil, for-
talecimento de negdcios inclusivos e forta-
lecimento de facilitadores locais em rede.

Nesse eixo, ocorreram duas agdes de sis-
tematizagdo do conhecimento. A primeira
consistiu no levantamento dos aprendiza-
dos na operacdo de projetos de desen-
volvimento comunitério, que, além de
resgatar a histéria dos projetos Casulo,
Pajiroba e Santa Isabel, possibilita reflexdo
sobre desafios e oportunidades. O ICE
conduziu ainda estudos sobre desenvolvi-
mento local, agdo que mobilizou organiza-
¢des na avaliacdo dos papéis dos setores
privado e publico e da sociedade em ini-
ciativas de desenvolvimento local.

Apds 13 anos de atuacdo em Fortaleci-
mento Local, sabendo que o tema ja é
central na agenda de outras fundagdes, o
ICE optou por encerrar, no final de 2014,
a participacdo nesse campo. A atuagao
em temas de inovacdo social terd sem-
pre, como heranca, os principios que
nortearam as nossas préaticas em favor do
desenvolvimento de base comunitéria.
Deixamos a disposicdo dos interessados
vérias publicacdes que compartilham a
vivéncia e o conhecimento acumulado.

Como fruto do trabalho de 2013 e de nossa
trajetdria, estamos motivados a incorporar
um campo novo — o das teméticas Finan-
cas Sociais e Negdcios de Impacto —,
mantendo inalterado o compromisso de
construir reflexdes e acdes de forma cola-
borativa e de gerar conhecimento que
contribua para a consolidagdo de praticas
individuais e institucionais que ajudem o
pais a ser mais justo e sustentavel.

Luiz Masagao
Presidente do Conselho Deliberativo
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riado em 1999, o Instituto de

Cidadania  Empresarial  (ICE)

tem como um de seu pilares
a articulacdo de lideres em torno da
elaboracdo e do desenvolvimento de
iniciativas inovadoras que contribuam
para a superacdo dos desafios sociais
brasileiros, com énfase no esforco para
a diminui¢do da pobreza. Com sede em
S30 Paulo, o Instituto tem suas recei-
tas provenientes da contribuicdo dos
associados e de doacgdes de empresas
e fundagdes nacionais e internacionais.

Como forma de ampliar o alcance e a
qualidade de suas agdes, o ICE busca
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02 Quem Somos

atuar em rede, realizando processos e
projetos de inovacdo social de maneira
cooperativa e colaborativa com um
amplo arco de parceiros do setor empre-
sarial, da Universidade e do terceiro setor.

Para tanto, investe na geracao e disse-
minacdo de conhecimento e na mobi-
lizagdo de recursos e pessoas com
potencial para gerar impacto positivo
na vida da populagao.

Ao longo de sua trajetéria, o ICE acom-
panhou de perto o fortalecimento das
organizag¢des da sociedade civil e a evo-
lugdo das metodologias de intervencéo

social, bem como da visdo da iniciativa
privada a respeito de suas responsabili-
dades perante a populagéo.

Como consequéncia, o Instituto con-
solidou nos ultimos anos um modelo
original de atua¢do nos campos do
Fortalecimento Local, por meio do
estimulo ao protagonismo das orga-
nizagdes e liderangas comunitarias, e
das Financas Sociais e dos Negdcios
de Impacto, com incentivo a constru-
cdo de novas formas de alocagdo de
recursos do capital privado, visando a
combinagdo entre impacto social e per-
formance financeira sustentavel.



NOSSA MISSAO

Em 2013, o ICE passou por um intenso
processo de reflexdo com o propdsito
de repensar as formas de intervencdo
social e definir um novo campo de atu-
agao para 0s proximos cinco anos.

A iniciativa foi apoiada voluntaria-
mente pela consultoria PwC, que rea-
lizou, entre outras acdes, entrevistas
com associados e a equipe gestora

NOSSA VISAO

do ICE, pesquisa com stakeholders e
benchmarking com organizagdes do
terceiro setor, além de reunides com a
Administragao.

Todo esse trabalho resultou na elaboracéo
de uma proposta de planejamento, que foi
submetida a associados, num workshop
em julho, para revisdo e validagdo dos
principios. O contetdo final foi submetido

Mapa Estratégico do ICE

e e

a apreciacdo da Assembleia Geral em
dezembro, quando foi aprovado.

A revisdo do posicionamento resultou na
atualizagdo da Missdo e da Visdo do ICE
e na definicdo de um novo mapa estraté-
gico de atuagdo, com o estabelecimento
de metas para o periodo 2014-2018 (veja
quadro). O planejamento consagrou tam-
bém o novo foco do Instituto, voltado ao
campo das Financas Sociais e dos Negé-
cios de Impacto.

Com esse novo direcionamento, o Ins-
tituto passa a concentrar esforcos em
trés areas — articulagdo dos diversos
atores do ecossistema, geracdo de
conhecimento e execucdo de iniciati-
vas de intercdmbio e de conhecimento
de informacdes, contemplando lideres
empresariais, investidores, pesquisa-
dores e universidades, além do apoio a
organizagdes da sociedade civil.

Para tanto, o ICE intensificara o trabalho
de constituicdo de grupos de estudos,
realizacdo de viagens de aprendiza-
gem, organizacdo de eventos, produ-
cdo de artigos, fomento a pesquisa e
as parcerias com universidades, bem
como as iniciativas de investimento em
aceleradoras de negdcios sociais. O
alcance dos objetivos definidos para
cada um dos eixos esta relacionado ao
desenvolvimento de projetos estratégi-
cos e a prépria evolucio dos processos
internos, dos recursos humanos e do
capital organizacional do ICE.

RELATORIO ANUAL ICE 2013 5



ICE realizou em 2013 um movi-

mento de grande importan-

cia na construcdo do futuro de
suas atividades. Pela primeira vez, em
14 anos de histéria, o Instituto abriu o
seu quadro de associados a entrada de
novos membros. Tratou-se de iniciativa
que visa contemplar a realidade atual
da organizagdo, marcada por um novo
posicionamento estratégico que privi-
legia a atuagdo no campo das Finangas
Sociais e dos Negdcios Sociais, e res-
ponder aos desafios assumidos pela
organizagao para os proximos anos.

Nesse contexto de revisdo e de apri-
moramento do foco de atuacdo,
evidenciou-se a oportunidade de apro-
ximagdo do Instituto com uma nova
geracdo de empresarios e investidores,
cada vez mais disposta a inovar e a se
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engajar em agdes e projetos que com-
binem impacto social com performance
financeira, buscando a transformacéo
social do pais.

O processo de selecdo e escolha
dos novos associados contou com o
suporte do Instituto Geracéo, organiza-
¢ao criada em 2007 e pioneira no apoio
a jovens da elite econémica do Brasil
em sua atuacdo social. Desse trabalho,
resultou a incorporacdo de 21 novos
membros ao ICE, que se somam aos
27 associados fundadores, reforcando
a representatividade da organizagao no
meio empresarial e no terceiro setor.

Ao buscar a ampliacdo de seu quadro
de associados, o ICE levou em conside-
racdo algumas premissas fundamentais.
S3o elas:

Encontro com
Muhammad Yunus

o desafio social do Brasil precisa ser
pensado de forma sistémica e em
parceria com atores estratégicos.

Ao mesmo tempo em que hd um
legado evidente em relagéo ao traba-
lho ja realizado pelo Instituto, existe
uma constante necessidade de ino-
vacdo no que diz respeito as iniciati-
vas e aos projetos desenvolvidos.

A incorporagdo de novos associa-
dos refor¢a a causa do ICE, legitima
ainda mais suas a¢des e, consequen-
temente, fortalece a organizagéo
como um todo, particularmente
perante os stakeholders.

O desenvolvimento de solugbes
passa pela consolidagdo de parce-
rias construtivas com novos atores.



Os novos associados (veja quem sdo na
préxima péagina) tém grande potencial
para influenciar positivamente o préprio
desenvolvimento do ICE, contribuindo
com conhecimento e novas pautas; e
para atuar como multiplicadores da
tematica da organizagdo em suas redes
de relacionamento e na sociedade.

De sua parte, o Instituto tem como uma
de suas prioridades criar espacgos para
o engajamento desses novos membros,
com o objetivo de desenvolver opor-
tunidades efetivas de participagéo nos
projetos, de elaboracdo de propostas
de trabalho e de envolvimento nos
processos decisérios, que sdo discipli-
nados por um modelo de governanca
composto por instancias de formulacao
estratégica, de gestdo operacional e de
fiscalizagdo e controle.

SISTEMA DE GOVERNANCA
ASSEMBLEIA GERAL

Composta pelos associados, é o érgao
deliberativo méximo. Reune-se anual-
mente em carater ordindrio, ou extraor-
dinariamente, sempre que necessario.
Elege os membros do Conselho Deli-
berativo, da Diretoria Executiva e do
Conselho Fiscal. Também aprova os
membros do Conselho Consultivo.

CONSELHO DELIBERATIVO

Tem de cinco a nove membros, eleitos
pela Assembleia Geral. Estabelece as
diretrizes de a¢do do ICE, com base nas
propostas da Diretoria, além de aprovar o
plano de trabalho e os planos estratégicos
e indicar os membros do Conselho Con-
sultivo. Delibera ainda sobre as responsa-
bilidades e o desempenho da Diretoria.

DIRETORIA EXECUTIVA

Tem de trés e a seis membros, eleitos
pela Assembleia. E responséavel pela ges-
tdo operacional e administrativa do ICE.

CONSELHO CONSULTIVO
Orgdo de apoio e deliberacdo, asses-
sora o Conselho Deliberativo e a Direto-
ria. Tem de trés a 12 membros, que séo
indicados pelo Conselho Deliberativo e
aprovados pela Assembleia.

CONSELHO FISCAL

Composto por trés membros eleitos pela
Assembleia. Os integrantes ndo podem
ocupar cargo na administracdo do ICE. O
Conselho auxilia os érgéos de gestdo, pro-
pondo medidas para o equilibrio financeiro.
Examina as Demonstragdes Financeiras e o
balango do Instituto. Reline-se anualmente
ou convocado pela Assembleia Geral.

RELATORIO ANUAL ICE 2013 7
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Mae, economista e
team leader do ltal
Private Bank

JOSE ROBERTO
ERMIRIO DE MORAES
FILHO

Sécio-fundador da
Perfin Investimentos

w

ANTONIO ERMIRIO BERNARDO DOS

DE MORAES NETO GUIMARAES BONJEAN
Sécio e cofundador da
Vox Capital

CEO da Avante.com.vc

I\
MARCELLA MARCELO DE MORAES
MONTEIRO DE VICINTIN
BARROS COELHO Diretor da Esplanada
Pesquisadora da Investimentos
Rede Globo

3
‘w

CATARIN TEIXEIRA  CRISTIANA AFFONSO

FERREIRA

PIRES OLIVEIRA DIAS

Coordenadora da IT3

Administradora da
Capital

Teorema Gestao

.5.&"' Il» 3
MARCOS FLAVIO MARCOS NISTI
AzZI Vice-presidente
Diretor do

do Instituto Alana
Instituto Azzi
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CRISTIANO RIBEIRO

DO VALLE

Sécio-fundador da
Tora Brasil

MARINA VILLAS
BOAS

Especialista em
pesquisa e indica-
dores de impacto

e profissional
independente,
com apoio institu-
cional da Sitawi

DANIEL OELSNER

Empresério do
Venga Bar de Tapas
e Restaurante

Al . L Dy
PAULA SENNA PRISCILLA RICARDO GLASS THIAGO
LALLI DALLARI MAY Fundador da Okena BRUNETTI
Artista, antropo- Atua na capta- FIGUEIREDO
¢do de Recursos Sécio da
Iniciativa

loga e family
founder do
Instituto Ayrton
Senna

.

DARIO GUARITA
NETO

CEO da Amata S.A.

para o Yunus
Negbcios
Sociais

EDUARDO FARIA
DE CARVALHO

Sécio-diretor da Verus
Gestao de Patriménio

W

Agronegodcios

ELISA CAMARGO
DE ARRUDA
BOTELHO CONDE
Conselheira da PMV,
Conquista e do Insti-
tuto Camargo Correa

TIAGO
MABILDE
Sécio e
cofundador
da Pipa
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Almogo com
empresarios

&

as Ultimas décadas, as organizac¢des da sociedade civil
Nsem fins lucrativos tém liderado a busca por solucdes

inovadoras para problemas sociais e ambientais do
Brasil. Tradicionalmente dependentes de fontes tradicionais
de investimento, como governos, filantropia familiar e doa-
¢coes do investimento social corporativo, essas instituicdes
se veem hoje diante do desafio de demonstrar capacidade
em atuar num cenario de insuficiéncia de recursos financeiros
para o atendimento das necessidades sociais.

No Brasil, o volume de investimento filantrépico ainda é
significativamente baixo. Além disso, o investimento social
privado tem atendido, cada vez mais, as particularidades da
agenda de sustentabilidade das empresas. Como conse-
quéncia, o sistema baseado em doagdes ndo tem sido capaz
de responder, de forma abrangente, a demanda por capital
para o desenvolvimento de solucdes sociais inovadoras em

10 RELATORIO ANUAL ICE 2013
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larga escala em favor das comunidades de baixa renda.

Nesse ambiente, antigos e novos investidores passaram a desen-
volver um novo modelo para seus projetos, baseado na combi-
nagdo entre impacto social e ambiental e performance financeira.
Tal dindmica tem ajudado a moldar um promissor espaco de atu-
acdo, o das Finangas Sociais e dos Negdcios de Impacto.

Por visualizar nesse campo um grande potencial de atuacéo, o
ICE criou em 2012 uma érea especifica de interacdo e parceria
estratégica com empresarios, investidores, fundacdes, univer-
sidades e aceleradoras de negécios sociais. Como evolugdo
desse intercambio, ao realizar em 2013 a revisdo de seu posi-
cionamento estratégico, o ICE definiu como prioridade para
os préximos cinco anos consolidar-se como um articulador e
disseminador de conhecimento para o fortalecimento do seg-
mento de Finangas Sociais e Negdcios Sociais no pas.



O Que Sdo Finangas Sociais

Compreendem instrumentos financeiros (novos e exis-
tentes) que mobilizam capital para investimento em ati-
vidades com a intengdo de produzir impacto social com
sustentabilidade financeira, podendo ou nao gerar retorno
financeiro sobre o capital investido. O impacto social deve

ser passivel de mensuracdo e analisado periodicamente.

O eventual retorno financeiro sobre o capital investido
pode ou ndo ter limitacdes quanto a sua distribuicdo
para o investidor.

O Que Sdo Negoécios de Impacto

Sdo empresas que oferecem, de forma intencional,
solugdes escalaveis para problemas sociais da popula-
cao de baixa renda. Os negdcios de impacto social tém
as seguintes caracteristicas principais:

FOCO NA BAIXA RENDA - Séo desenhados de acordo
com as necessidades e caracteristicas da populagdo de
baixa renda.

INTENCIONALIDADE - Possuem missdo explicita de
causar impacto social e sdo geridos por empreendedo-
res éticos e responsaveis.

POTENCIAL DE ESCALA - Podem ampliar o seu
alcance por meio da expanséo do préprio negécio, de
sua replicagdo em outras regides por outros atores ou
pela disseminacdo de elementos inerentes ao negdcio

Fonte: ARTEMISIA

por outros empreendedores, organizacdes e politicas
publicas.

RENTABILIDADE - Possuem um modelo robusto que
garante a rentabilidade e ndo depende de doagdes ou
subsidios.

IMPACTO SOCIAL RELACIONADO A ATIVIDADE
PRINCIPAL — O produto ou servigco oferecido direta-
mente gera impacto social, ou seja, nédo se trata de um
projeto ou iniciativa separada do negdcio, e, sim, de
sua atividade principal.

DISTRIBUICAO OU NAO DE DIVIDENDOS - Um negé-
cio pode ou néo distribuir dividendos a acionistas, ndo
sendo, porém, esse, um critério para definir negdcios
de impacto social.

RELATORIO ANUAL ICE 2013 11



Com esse objetivo, o ICE atua em
trés frentes principais. S3o elas:

e formacio de liderancas e producao
de conhecimento;

e fortalecimento de organizacdes
estratégicas do ecossistema;

* mobilizagdo dos atores estratégicos
do ecossistema.

Nessas trés areas de intervencdo, o
Instituto tem desenvolvido diversas
iniciativas. Veja a seguir as principais
em cada um dos campos prioritarios
ao longo de 2013:

FORMAGAO DE LIDERANGAS
E PRODUCAO DE
CONHECIMENTO

PROJETO ACADEMIA

Elaborado pelo ICE em parceria
com a Faculdade de Economia e
Administracdo da Universidade de
S30 Paulo (FEA-USP), a Escola de
Administragdo de Empresas de Séo
Paulo da Fundacdo Getdlio Vargas
(EAESP-FGV) e o Instituto de Pes-
quisa e Ensino (Insper), tem como
objetivo formar uma rede de pro-
fessores com atuagdo nas temati-
cas Financas Sociais e Negdcios de
Impacto para que ajudem a formar
uma nova geragdo de liderancas
empresariais apta a conduzir negoé-
cios que tenham impacto social e
performance financeira.

Em 2013, o projeto foi financiado
com recursos oriundos do Impact
Economy Innovation Fund (IEIF),
associacédo entre a Fundacdo Avina,
a Fundagéo Rockefeller e a Omidyar
Network. Para 2014, a continuidade
do projeto esté assegurada, contando
com contrapartida financeira do ICE
aos recursos aportados pelo IEIF.

12 RELATORIO ANUAL ICE 2013

e Participagdo de oito professores e
formalizagdo de acordos insti-
tucionais com trés escolas: FGV,
FEA-USP e Insper.

e Apoio na elaboragéo da disciplina
eletiva de Empreendedorismo
Social na FGV, com a participagao
de 100 alunos no curso.

® Realizacdo de trés encontros
(sessdes de aprendizagem) com
professores das escolas parceiras.

e Publicacdo de seis estudos de caso:

° ARTEMISIA, Geekie, Satde
Crianga e Carreta da Saude,
elaborados por professores da
FGV-SP;

* Vox Capital e Instituto Semeia,
elaborados por professores do
Insper.

e Publicacdo, pela FGV-SP, de artigo
sobre empreendedorismo social.

e Realizacdo, pela FGV-SP, de
pesquisa sobre aceleradoras e
incubadoras no Brasil.

e Aquisi¢do de 100 livros sobre

Transforma Brasil

Em 2013, foi langcado também o projeto
Transforma Brasil, competicdo envol-
vendo universitarios de todo o pais
na elaboragdo de planos de negdcios
sociais. Foram recebidas 58 inscri¢des
oriundas de 26 universidades. Apés

Financas Sociais e Negdcios de
Impacto para as bibliotecas da
FEA-USP e do Insper.

e Participagdo de professores nos
seguintes workshops locais:

¢ Almog¢o com Muhammad Yunus,
promovido pelo ICE

¢ Langcamento do Yunus ESPM
Social Business Centre, realizada
pela ESPM

* Realizagcdo do BoP Summit,
organizado pela Natura

* Social Good Brasil

* Conferéncia Impact Investing,
promovido pelo Insper

¢ Coordenacgéo, com a FGV-SP,
da competicao de Plano de
Negdbcios Sociais, no ambito do
Transforma Brasil

® Apoio na criagdo do Centro de
Avaliacdo de Métricas do Insper

® Apoio na gestao financeira e na
divulgagéo projeto Brasil27, em
parceria com FEA-USP

selecdo e a realizacdo de um curso de
capacitacdo para 19 grupos, oito deles
participaram da final, com a escolha de
trés projetos vencedores. Foram eles:

1° lugar: Terminus Educ (MG) — Projeto
de pesquisa na area de linguistica apli-



cada visando a uma integracdo maior
entre surdos e ouvintes, bem como a
expansdo do entendimento da Lingua
Brasileira de Sinais (Libras), condicédo
para facilitar a integragdo de deficien-
tes auditivos na educagdo e no mer-
cado de trabalho.

2° |ugar: Centro de Cocriacdo Esco-
lar (RS) — Plataforma on-line para pro-
fessores que oferece conteldos e
cursos ligados a gestdo escolar, além
de consultoria.

3° lugar: Vocé Aprende Agora (MS) —
Curso de inglés on-line com aulas de
baixo custo para alunos que nao tém
como frequentar uma escola.

Voluntarias

O Projeto Academia acolheu em 2013
duas alunas de graduacéo e de pos-
graduacao, vindas da Italia e da Franca.
Na condi¢do de voluntarias, elas partici-
param da execucéo de diversas ativida-
des ao longo do ano.

Ashoka U

O ICE organizou uma viagem de qua-
tro professores a San Diego (Estados
Unidos) para participagdo no Ashoka
U, evento global que discute formas

de introduzir a tematica do empreen-
dedorismo social nas universidades.

Projeto Brasil27

Iniciativa desenvolvida por dois jovens
em parceria com o Centro de Empre-
endedorismo Social e Administracéo
do Terceiro Setor (CEATS) da Fun-
dacéo Instituto de Administracdo da
Universidade de S3o Paulo (USP). Tem
como objetivo conhecer e estudar os
modelos de negdcios dos empreen-
dimentos sociais mais bem-sucedidos
e promissores do Brasil, criando uma
base de conhecimento que catalise o
desenvolvimento do setor. Esse mape-
amento, que conta com o apoio do
ICE e de outros parceiros, ¢ feito por
meio de visita a negdcios sociais nas
27 unidades da Federacéo.

GRUPO DE ESTUDOS

EM METRICAS

Com o objetivo de aprofundar o conhe-
cimento sobre os indicadores de avalia-
cado de negodcios de impacto e analisar
sua aplicabilidade a realidade brasileira,
o ICE e a Move Social estruturaram um
grupo formado por representantes do
ecossistema, investidores e empreende-
dores sociais, fundacdes, aceleradoras e
fundos de impacto social.

—

Mentoria do projeto Transforma Brasil

Em seu trabalho, o grupo analisou arti-
gos, realizou estudos de caso e pro-
moveu debates sobre a experiéncia
brasileira e internacional. Como resul-
tado, foi produzido o artigo “Métri-
cas em Negdcios de Impacto Social:
fundamentos”.

PESQUISA SOBRE O POTENCIAL

DE COLABORACAO ENTRE
ACELERADORAS E FUNDACOES
Dado o papel fundamental desempe-
nhado pelas aceleradoras e fundacdes
empresariais e familiares no fortale-
cimento do ecossistema de Financas
Sociais e Negdécios de Impacto, o ICE
conduziu em 2013 um estudo sobre o
potencial de colaboragdo entre essas
organizagdes. Para tanto, foram reali-
zadas entrevistas e organizou-se um
workshop para didlogo entre esses
dois grupos.

Com o estudo, o ICE buscou estimular a
reflexdo sobre os desafios e o potencial
do campo dos Negécios de Impacto
no Brasil; fortalecer a interacdo entre os
dois grupos, desafiando o paradigma
que impossibilita a colaboragdo mutua;
mapear oportunidades de trabalho
conjunto e mobilizar as fundacées para
a realizacdo de investimentos.

FORTALECIMENTO DE
ORGANIZAGOES ESTRATEGICAS
DO ECOSSISTEMA

APOIO AO LANCAMENTO

DO SISTEMA B

Em 2013, o ICE patrocinou a introdu-
¢do no Brasil do chamado Sistema B,
plataforma global que apoia e certifica
empresas focadas na solucdo de pro-
blemas sociais e ambientais. Criado em
2006, nos Estados Unidos, pela organi-
zagao sem fins lucrativos B-Lab, o movi-
mento Empresas B ja reline mais de mil
empresas em 34 paises, das quais 20
sdo brasileiras.
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A Importancia
das For¢as-
Tarefas Globais

OBJETIVOS

* criar e disseminar conceitos

claros sobre o campo;
 articular atores estratégicos;
® priorizar agoes.

EVOLUGCAO NO MUNDO

2000
Implementacao da primeira

Forca-Tarefa (Inglaterra)

2010

Implementagédo no Canadé

2012

Implementacéo nos Estados
Unidos

2013

Langamento de uma Forca-
Tarefa pelo G8, com recomen-
dacdes aos paises-membros

2014

Implementacdo no Brasil, em
Portugal, Israel e na India
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MOBILIZACAO DE
ATORES ESTRATEGICOS
DO ECOSSISTEMA

FORCA-TAREFA DE FINANCAS
SOCIAIS

Como articulador e disseminador das
tematicas Financas Sociais e Negdcios
de Impacto no Brasil, o ICE tem bus-
cado conhecer experiéncias interna-
cionais que possam contribuir para a
estruturagdo desse campo no pais.

Em 2013, 0 ICE convidou 18 organizagdes,
representando a oferta e a demanda de
capital, facilitadores do ecossistema e
governo para a formacdo de grupo de
trabalho dirigido ao estudo das Finangas
Sociais no mundo e a anélise e proposi-
¢do de temas que representam obsta-
culos ou oportunidades para a evolugéo
do campo no pais, bem como ao engaja-
mento de liderangas visando a formacéo
de uma forga-tarefa voltada a mobilizacao
de capital para impacto social. O grupo

de trabalho identificou quatro linhas
de ac¢&o para apoiar o campo. Séo elas:

Viabilizacdo do acesso a recursos
existentes e promocdo do tema
entre investidores-chaves

Ampliar e facilitar o acesso de atores
do campo de Finangas Sociais a recur-
SOs OU mecanismos institucionais, tanto
ja& disponiveis (que, mediante melhor
comunicacdo, articulagdo ou ajustes
relativamente simples, poderiam ser
mais bem aproveitados) para seu for-
talecimento, quanto adicionais (pelo
engajamento de investidores ainda ndo
familiarizados com esse campo).

Promocao e aproveitamento das
compras institucionais

Mobilizar organizagdes publicas e pri-
vadas para que (dentro de suas regras
atuais de funcionamento ou mediante
ajustes relativamente simples) utilizem
seus processos de compras para forta-
lecer o campo das Financas Sociais.

ORGANIZACOES PARTICIPANTES DO GRUPO DE TRABALHO

@ A )4 CAPITAL
ICE  “Mamtemisia Vg rorenen  \OX OGIFE

Aspen Network of
Development Entrepreneurs
Gowin mallBsinsses i aDeveloping World.

DERRAIK
&EMEMEZES

Fundagao Telefonica

SITAWI

PELOIHPRCTO DO VESTIMENTO SOCAL

JPMorgan 50(1@ SEBRAE

®: BNDES




Palestra

do Prémio
Nobel da Paz,
Muhammad
Yunus

Incentivo/apoio aos intermediarios
e fortalecimento do pipeline e do
ecossistema

Dinamizar e fortalecer o campo das
Finangas Sociais por meio do apoio e
incentivo a atores e organizagdes que
tém como finalidade promover seu
desenvolvimento, como incubado-
ras, aceleradoras, consultorias, orga-
nizacdes de pesquisa e avaliagdo de
impacto social, certificadoras e entida-
des de representagdo.

Producéo e disseminacdo de co-
nhecimento e formacdo de quadros
pela Academia e outros atores
Oferecer aos diferentes atores do campo
das Financas Sociais um conjunto de

ferramentas e conhecimentos praticos
para apoiar e dinamizar seu trabalho,
especialmente com a disponibilizagéo
de dados para apoio a tomada de deci-
sbes, metodologias de andlise e gestao,
e atividades de capacitacdo e formacéo
de novos quadros para o setor.

Apébs essa atuagdo e inspirado em
acdes semelhantes desenvolvidas em
paises como Inglaterra, Canada e Esta-
dos Unidos, o ICE sugeriu ao grupo de
trabalho a identificacdo de membros
para compor a Forca-Tarefa Brasileira
de Financas Sociais, que acabou sendo
instituida formalmente no Férum Brasi-
leiro de Financas Sociais e Negocios de
Impacto, realizado em maio de 2014.

REALIZACAO DE EVENTOS 0

Com o propésito de sensibilizar empre-
sérios e investidores para o potencial dos
negdcios sociais, o ICE realizou em maio de
2013 almogo que contou com uma apre-
sentacgao do Prémio Nobel da Paz de 2006,
Muhammad Yunus, criador do conceito
de negécio social e fundador do Grameen
Bank, instituicdo de microcrédito que ja
beneficiou mais de 8 milhdes de pessoas,
com US$ 11 bilhdes em empréstimos. O
encontro teve ainda a apresentacdo de
Saskia Bruysten, do Yunus Social Business.
O evento atraiu a participacao de cerca de
80 liderancas empresariais do Brasil.

O ICE e o JP Morgan organizaram, para 30
convidados, café da manhéa com Eliza Eri-
kson, diretora de Investimentos da Omy-
diar Network, com o objetivo de debater a
importancia das fundagdes e dos institutos
no mercado do investimento de impacto.

A estrutura de governanga da Forga-
Tarefa Brasileira de Financas Sociais
contarad com a atuagdo de uma Diretoria
Executiva, a ser incubada nos primeiros
dois anos pelo Instituto, com o apoio
do Centro de Estudos em Sustentabi-
lidade (GVces) da Escola de Adminis-
tragdo de Empresas de Sao Paulo da
Fundagdo Getulio Vargas (EAESP-FGV),
no primeiro ano, e da Sitawi, nos anos
seguintes.

Além disso, ela terd o suporte do
Grupo de Apoio Continuo, instancia
de natureza consultiva e composta por
membros do grupo de trabalho e por
outros atores relevantes do ecossis-
tema de Financas Sociais.
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Encontro de
imersdo da Redisbel

O 5 FORTALECIMENTO

o final de 2014, apds mais de dez anos de atuagdo

em processos de desenvolvimento comunitario, o ICE

encerrara as atividades do eixo Fortalecimento Local,
concluindo o Programa de Desenvolvimento Local Comuni-
tério em Santa Isabel (SP), sua principal iniciativa nessa area.

A decisdo de concentrar atengdo em outros modelos de
atuagdo decorre da percepcao de que o campo do desen-
volvimento local amadureceu significativamente nos Gltimos
anos, alcancando maior abrangéncia e autonomia. Com
isso, o Instituto se vé em condicdes de exercitar, de forma
mais intensa, a vocacdo como centro de reflexdo e difusdo
de conhecimento, promovendo discusses e articulando
acoes voltadas a inovagdo social para a geragdo de impacto.

O término do programa executado em Santa Isabel p&e fim
também a atuacdo do ICE na operacéo direta de programas
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comunitarios, experiéncia iniciada em 2003 com o Projeto
Casulo, na cidade de Sao Paulo. As agdes desenvolvidas ao
longo dos anos e, particularmente, a experiéncia no munici-
pio paulista, basearam-se no entendimento segundo o qual
as comunidades tém o poder de transformar sua realidade e
promover seu desenvolvimento.

A partir dessa percepcéo, o Instituto construiu um modelo
de intervencdo baseado na articulagcdo dos diversos atores
de um determinado territério, por meio do apoio a pessoas,
grupos, organizacdes e redes. O pressuposto foi que esses
agrupamentoss tém condi¢des melhores para entender as
necessidades locais, compreender os valores de seus pro-
prios talentos e recursos e definir uma visdo de futuro que
promova mudangas para o alcance do desenvolvimento local.

O acumulo de conhecimento decorrente da conducéo de



projetos e a evolugdo das préaticas nessa
4rea levaram o Instituto a construir
uma metodologia focada no empo-
deramento e no protagonismo das
comunidades.

Para tanto, o ICE dedicou esfor¢os a
capacitagcdo de lideres e organizagdes,
promoveu a conexao entre instituigoes
e iniciativas, estimulou o planejamento
participativo e apoiou a realizacdo de
acdes coletivas, além de dar suporte
ao estabelecimento de parcerias entre
o setor publico, a iniciativa privada e a
sociedade civil.

Para além da execucdo dos projetos e
do incentivo a formacdo e ao amadu-
recimento dessa articulagdo, o Instituto
também se dedicou a realizar o registro
e a sistematizacdo das experiéncias,
atuando na producdo e disseminacdo
de conhecimento.

A expectativa € que, a despeito do fim
do programa, moradores e instituicdes
de Santa Isabel estejam em condi¢des
de levar adiante o projeto de consolida-
¢do de uma rede de desenvolvimento
comunitério, criando meios para que a
juventude siga expressando seu poten-
cial empreendedor e haja o fortaleci-
mento dos negdcios inclusivos locais.

A metodologia de Desenvolvimento
Local Comunitério criada pelo ICE fun-
damentou-se em quatro premissas:
visdo de ativos (valorizagdo dos talentos
e dos recursos locais), protagonismo
comunitario (pessoas e comunidades
envolvidas na transformacdo de sua
realidade), fortalecimento do capital
humano e social (desenvolvimento de
pessoas e ampliacdo de suas articula-
¢cdes, bem como das relagbes entre as
comunidades e instituicdes dos trés
setores) e desenvolvimento sustentavel
(suprir as necessidades atuais sem com-
prometer o atendimento as necessida-
des das futuras geracdes).

PROGRAMA DE
DESENVOLVIMENTO LOCAL
COMUNITARIO EM SANTA ISABEL

Criado em 2010, o programa tem contri-
buido para que o desenvolvimento de
Santa Isabel ocorra de forma equitativa
e igualitéria, tendo os moradores como
protagonistas.

A cidade foi escolhida por se encai-
xar nos parémetros definidos pelo ICE
para a realizacdo desse tipo de inicia-
tiva — integrar a regido metropolitana
de S&o Paulo, ter uma populagdo com
menos de 100 mil habitantes e possuir
um baixo/médio Indice de Desenvol-
vimento Humano (IDH). O interesse
demonstrado por representantes de
instituicdes locais e a existéncia de um
campo potencial de atuacdo também
influenciaram na selecdo do municipio.

Com base na evolugéo e nas conquistas
dos dois primeiros anos, o ICE revisou
o programa em 2012, priorizando o
planejamento das agdes. Dessa ini-
ciativa, resultou a definicdo de trés
focos de intervencdo: fortalecimento
de espacgos publicos de participacdo,

fortalecimento de pequenos negdcios
socioambientais e fomento ao empre-
endedorismo juvenil.

FORTALECIMENTO DE ESPACOS
PUBLICOS DE PARTICIPACAO

REDISBEL
Nascida em 2012, com o apoio do ICE,
a Redisbel (Revitalizar, Empreender,

Desenvolver e Integrar Sustentavel-
mente Santa Isabel) constitui hoje uma
importante rede de desenvolvimento
local. Sua criagdo resultou de um movi-
mento fomentado pelo ICE visando a
elaboracdo de propostas de mobili-
zacdo e ao mapeamento de talentos
locais para a formacdo de novas lide-
rangas no municipio.

Um dos movimentos mais importantes
foi a elaboracdo, ainda em 2012, do
Plano de Desenvolvimento Local Comu-
nitario, cujos principais pontos foram
apresentados, numa  carta-compro-
misso, aos quatro candidatos a Prefei-
tura. Ela foi assinada pelos postulantes
num evento publico que teve a partici-
pacdo de mais de 300 pessoas.

RELATORIO ANUAL
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Em 2013, com base no planejamento de
acdes e na definicdo de seu papel institu-
cional, a Redisbel participou de eventos
sobre meio ambiente, cultura e educacéo
voltados a articulagdo das agdes previs-
tas no Plano de Desenvolvimento Local
Comunitério e na carta-compromisso.
A rede apoiou ainda a organizagdo da
Semana do Meio Ambiente de Santa
Isabel e a mostra cultural OcupArte, que
reuniu artistas em torno do propdsito de
fomentar as relagdes entre os atores cul-
turais da cidade.

ENCONTROS DE PARCEIROS

Com o objetivo de impulsionar siner-
gias, alinhar metas e criar um espaco de
interacdo, o ICE realizou em 2013 quatro
encontros com parceiros do Programa
de Desenvolvimento Local, entre eles
Ashoka Brasil, Incubadora Tecnolégica
de Cooperativas Populares da Fundacdo
Getulio Vargas (ITCP-FGV), Associacdo
dos Produtores Rurais de Santa Isabel

.

Mostra cultural
ocupArte
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(Aipro), Associagdo dos Operadores em
Reciclagem de Materiais Inorgénicos de
Santa Isabel (CataPapel), Associacdo dos
Pescadores Amadores de Santa Isabel
(Apasian), Redisbel e Prefeitura.

FORTALECIMENTO DE
PEQUENOS NEGOCIOS
SOCIOAMBIENTAIS

Em 2013, o ICE ofereceu assessoria téc-
nica e auxilio financeiro a trés negdcios
socioambientais inclusivos de Santa
Isabel, como consequéncia do mapea-
mento de projetos locais com potencial
para apoio realizado no ano anterior.

Nesse processo, conduzido pelo ICE e
pela Redisbel, em parceria com o ITCP-
FGV, foram selecionados nove empreendi-
mentos que atendiam a quatro requisitos:
estarem organizados em associagdo ou
cooperativa; terem as caracteristicas de

T Ry T

um negdcio tradicional de bens ou servi-
¢os, com inten¢do de promover impacto
socioambiental positivo; possuirem entre
seus objetivos a geragio de renda a fami-
lias pobres e congregarem pessoas de
baixa renda como sécias ou proprietérias.

Dos nove negdcios socioambientais sele-
cionados, trés ganharam apoio para a
elaboracdo de seus pré-planos de negé-
cio: Aipro, Apasian e CataPapel. Além de
suporte financeiro e assessoria adminis-
trativa e legal para o desenvolvimento de
suas atividades, essas organizagdes rece-
beram orientacdo técnica para o desen-
volvimento de seus projetos.

FOMENTO AO

EMPREENDEDORISMO JUVENIL
Intervencgdo realizada pelo ICE em con-
junto com o programa Geragdo Muda
Mundo, da Ashoka Brasil, com o objetivo
de formar jovens em empreendedorismo




social, visando desenvolver nos partici-
pantes habilidades para a execucdo de
iniciativas sociais, culturais e ambientais.

LABORATORIO DOS SONHOS

Projeto criado em 2012 para fortalecer
a participagdo juvenil em Santa Isabel.
A experiéncia se transformou em meto-
dologia para o Programa Gerag¢do Muda
Mundo em sua atuacdo em escolas.
Além de Santa Isabel, onde participaram
cerca de 50 jovens dos 2° e 3° anos do
Ensino Médio, a acado foi replicada em
2013 nas cidades de Lucas do Rio Verde
(MT), Sao Paulo (SP) e Ferraz de Vascon-
celos (SP). Em Santa Isabel, dez projetos
foram elaborados e estdo sendo desen-
volvidos em dreas como meio ambiente,
cultura, assisténcia social e educacao.

PRODUCAO DE CONHECIMENTO
EM DESENVOLVIMENTO LOCAL

Em 2013, o ICE, o Grupo de Institutos,
Fundacdes e Empresas (GIFE), a Funda-
cdo Getulio Vargas (FGV) e o Instituto BRF
organizaram grupo de estudos para apro-
fundar o didlogo intersetorial e aumen-
tar a geragdo de conhecimento sobre o
ecossistema de Desenvolvimento Local.
Buscou-se também identificar o papel dos
diversos atores para que possam atuar
como facilitadores da evolugéo do setor.

Trés encontros foram realizados, com a
participacdo de 20 organizagdes, entre
empresas, institutos, fundacdes, univer-
sidades, liderangas comunitarias e poder
publico. Uma publicagdo deverd compi-
lar as reflexdes e os aprendizados gera-
dos nas reunides.

SISTEMATIZACAO DOS PROJETOS
DE DESENVOLVIMENTO
COMUNITARIO

Iniciativa de consolidagdo do aprendi-
zado dos projetos de desenvolvimento

comunitario do ICE, para efeitos de
registro e inspiracdo a outros investido-
res sociais. Para a pesquisa, foram esco-
lhidos dois temas (Fortalecimento do
Capital Social e Concertacdo Social) e
quatro iniciativas: o Projeto Jovens Pro-
fessores; o Projeto de Fortalecimento
das Organizagdes da Sociedade Civil do
Real Parque e Jardim Panorama; o Pro-
jeto Pajiroba e o Programa de Desenvol-
vimento Local Comunitério em Santa
Isabel.

A andlise dos documentos e a avaliagdo
dos resultados dos projetos levaram em
conta temas como atores envolvidos,
equipes, parcerias, estratégias metodo-
|6gicas e contexto institucional.

REDEAMERICA

Criado em 2002 com o apoio da Funda-
cdo Interamericana (IAF), o projeto visa
fazer do desenvolvimento de base ins-
trumento para a redugdo da pobreza,
a inclusdo social e o fortalecimento da
democracia na América Latina. A ini-
ciativa redne hoje mais de 70 organiza-
¢coes de origem empresarial que fazem
investimento social privado na América
Latina. Com atuagdo em 11 paises, a
RedEAmérica articula esforcos de fun-
dacdes e organiza¢des empresariais.

B _ak—_—1"
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Em 2013, o Instituto apoiou diversas ini-
ciativas voltadas a melhoria da atuacéo
dos membros da rede, contribuindo
para a sistematizagdo dos aprendi-
zados e para o aperfeicoamento da
governanca.

Dentre as principais agdes do ICE no
ano, destacaram-se as seguintes:

e coordenagdo do trabalho de siste-
matizacdo do Fundo Comunidade
em Rede (FCR);

e realizacdo da oficina de sistemati-
zagdo da etapa de mobilizagdo e
mapeamento das organizacdes e
redes nos oito municipios que parti-
cipam do FCR;

® apoio técnico ao planejamento do
conteldo do Seminério Investi-
mento Social Privado e Juventude:
a experiéncia do Fundo Iniciativa
Comum;

e coordenacdo compartilhada do pro-
jeto de elaboragao de diretrizes para a
avaliacdo em Desenvolvimento Local;

e construgdo compartilhada do papel
e funcdes dos adjuntos, responsa-
veis por apoiar a coordenagdo do
Nodo Brasileiro.

RELATORIO ANUAL ICE 2013
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ICE terminou 2013 ampliando sua atuagdo no novo
foco de Finangas Sociais e Negdcios de Impacto, com
programas e projetos implementados e ja alcancando
resultados expressivos no fortalecimento desse ecossistema.

Cada vez mais, o ICE atuard como articulador e disseminador de
conhecimento sobre esses temas. Como um centro que integra
empresarios e investidores com outros atores-chaves, como uni-
versidades, intermediarios e facilitadores, conseguimos desen-
volver projetos colaborativos e multissetoriais, gerando acdo e
reflexdo capazes de promover mudanca sistémica e, sempre,
difundindo conhecimento sistematizado para o campo.

Em continuidade ao trabalho de sensibilizar empresérios,
investidores, fundagdes e sociedade civil para que conhegam
o campo das Finangas Sociais e dos Negdcios de Impacto
e percebam o seu potencial como aliado na ampliagédo do
impacto social nas comunidades de baixa renda, realizamos,
em 2014, em parceria com a Vox Capital e a ARTEMISIA, o
Férum Brasileiro de Finangas Sociais e Negécios de Impacto.
O evento contou com 20 palestrantes nacionais e internacio-
nais e 400 participantes.

20 RELATORIO ANUAL ICE 2013

Outra iniciativa importante diz respeito aos esforcos do
ICE em estimular o intercdmbio de informacdes. Com esse
objetivo, organizaremos novas viagens para conhecimento
de atores estratégicos do ecossistema e de suas experién-
cias, resultando desse contato um importante aprendizado
para todos nds.

O ICE também ampliara os esforcos de mobilizagdo dos ato-
res do setor que atuam no pais, buscando o estabelecimento
de uma visdo comum sobre oportunidades de avanco, pes-
quisas e regulamentacéo, de modo a contribuir para a conso-
lidagdo de um ambiente favoravel as Financas Sociais e aos
Negdcios Sociais e de um consenso no segmento sobre reco-
mendacdes a serem seguidas.

Como continuidade do processo de mapeamento realizado
pelas 18 organizacdes mobilizadas pelo ICE em 2013, imple-
mentamos em 2014 a atuacdo da Forca-Tarefa Brasileira de
Financas Sociais, que tem como integrantes Fabio Barbosa,
Ary Oswaldo Mattos Filho, Vera Cordeiro, Antonio Ermirio
de Moraes Neto, André Degenszajn, Pedro Parente, Gui-
Iherme Affonso Ferreira e Luiz Lara.




Em 2013, o ICE alcangou resultado significativo na criagcdo de
uma rede composta por renomadas escolas, como a Faculdade
de Economia e Administragédo da Universidade de Sao Paulo
(FEA-USP), a Escola de Administracdo de Empresas de Sao
Paulo da Fundag&o Getulio Vargas (EAESP-FGV) e o Instituto de
Ensino e Pesquisa (Insper), para que professores levem as tema-
ticas de Finangas Sociais e Negdcios de Impacto a Universidade.

Diversos estudos de caso e artigos escritos, uma competicdo
de negdcios realizada e uma nova matéria criada na Fundagéo
Getulio Vargas nessas teméticas sdo alguns dos resultados alcan-
cados pelo projeto. Para 2014 , esperamos expandir agdo para,
pelo menos, mais trés universidades. Acreditamos que estamos
contribuindo para a formagdo de uma nova geracdo de gestores
e lideres de negécios com maior impacto social.

Mais do que nunca, o ICE quer colaborar para a disseminagdo
de conhecimento sobre o tema, a troca de experiéncias e a
construcdo de um didlogo permanente entre os interessados.
Sabemos também que podemos levar esse tema a novos ato-
res que ainda desconhecem o potencial das Finangas Sociais
e dos Negécios de Impacto.

Com a conclusdo, em 2014, do Programa de Desenvolvimento
Local Comunitério, executado em Santa Isabel, o ICE deixard de
atuar na operacao direta de projetos em comunidades especifi-
cas. Espera-se que, até |3, a realidade do municipio propicie a efe-
tiva participagdo de moradores e instituicdes locais, por meio de
uma rede de desenvolvimento comunitario; gere condicdes para
a juventude expressar seu potencial empreendedor e favoreca o
fortalecimento de negdcios inclusivos.

Continuaremos a investir também no empreendedorismo de
nossa equipe, visando a elaboragdo de projetos inovadores e
alinhados com a Misséo do ICE. Prosseguiremos na mobilizacao
de voluntérios nacionais e internacionais interessados em apren-
der com os novos temas ou colaborar com projetos especificos.

Esperamos que o ICE e seus parceiros sigam desenvolvendo
modelos inovadores de transformacao social e produzindo
conhecimento, como forma de auxiliar na construcdo de uma
sociedade mais justa e sustentavel.

Renata de Camargo Nascimento
Diretora-presidente do ICE
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07 DEMONSTRACOES
Financeiras

TABELA DE RESULTADOS DOS ANOS 2012 E 2013 (EM R$) DESPESAS DISTRIBUIDAS POR AREAS
DO INSTITUTO EM 2013

51.4%

Obs. As Demonstracdes Financeiras foram auditadas pela Delloite Brasil Auditores Independentes Ltda.
O relatério de auditoria completo esté disponivel no site do ICE.
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