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- Coordenacao
da Publicacao

Sobre a Anprotec

A Associacao Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores
(Anprotec) é lider do movimento das instituicdes de apoio ao empreendedorismo
inovador no Brasil.

Criada em 1987, a Associacao reune mais de 335 associados entre incubadoras de
empresas, parques tecnologicos, aceleradoras, instituicées de ensino e pesquisa,
grandes empresas, 6rgaos publicos e outras entidades ligadas aoc empreendedorismo
e ainovacao, distribuidos em todo o territorio nacional.

A ANPROTEC atua por meio dapromocao de atividades de assessoria e capacitacao, da
articulacao de politicas publicas, da geracao e disseminacao de conhecimentos e da
gestao de programas e projetos de fomento ao empreendedorismo inovador.

Durante toda sua historia, a Anprotec acompanha, incentiva e orienta a formacao e o
desenvolvimento de ambientes de inovagao, como parques cientificos e tecnolégicos,
incubadoras e aceleradoras de empresas.

Conhecamaisem: https://anprotec.org.br/site/

Sobre o ICE

O Instituto de Cidadania Empresarial (ICE) nasceu em 1999 com um proposito claro:
reunir empresarios e investidores em torno de inovagdes sociais que pudessem
alavancar seuinvestimento pessoal e filantrépico, de suas fundagoes e seu investimento
corporativo para promover a inclusao social e areducao da pobreza no pais.

A inovacao social permeia toda a acao do Instituto em seus 20 anos de atuacao
fomentando solugbes que gerem impacto social positivo, duradouro e de grande
alcance. Desde 2012, atua para fortalecer o ecossistema de investimentos e negécios
de impacto do pais.


https://anprotec.org.br/site/
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Seus quatro focos estratégicos sao mobilizar redes e atores chave; influenciar
gestores e investidores dos setores publico e privado; fortalecer ambiente favoravel
e infraestrutura de apoio adequada para empreendedores e investidores de
impacto; e gerar evidéncias que comuniquem o poder de inovagao e transformacao
existente no ecossistema.

Desde 2015, o ICE tem atuado para que incubadoras, aceleradoras e outros mecanismos
de apoio anegdcios possam estar preparados para apoiar negocios orientados paraa
resolucao dos grandes desafios sociais e ambientais do pals.

Conhecamais em: https://ice.org.br/


https://ice.org.br/
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= Qual e a funcao
dos negécios na
sociedade?

Desde que Milton Friedman, em 1970, defendeu que a
responsabilidade social das empresas era gerar lucro até hoje,
muita coisa mudou. A evolucao nos mostrou que é possivel
trabalhar de uma forma sustentavel e, mais do que isso,
aprendemos que o conceito de sustentabilidade & multiplo,
composto pelas dimensodes econdmica, social e ambiental, hoje
amplamente disseminado sob a sigla ESG.'

Se, porumlado, os desafios sociais sao imensos, por outro, sabe-
se que osrecursos oriundos do governo, do investimento social
privado, dos organismaos multilaterais e da filantropia ndo sao
suficientes paradar conta deles. Problemas de saude, educacao,
acesso aos bens de consumo, infraestrutura, habitacao,
saneamento, energia, mobilidade urbana e tantos outros
precisam de solucoes de mercado. Movimentos empresariais,
como o Sistema B, por exemplo, defendem que se use a forca
dos negécios para transformar positivamente o mundo. E nesse
mesmo contexto que 0s negdcios de impacto surgem como
solucdes de mercado orientadas para a resolucao dos desafios
sociais e ambientais do Pais. Falar sobre isso, ha alguns anos,
poderia parecer umdevaneio, mas o atual crescimento do temae
dosnegocios apontaque essajaéumarealidade possivel, e para
aqualdevemos estar atentos. Como diza Artemisia, aceleradora
de negocios: entre ganhar dinheiro e mudar o mundo, podemos
ficar com os dois.

1 Asiglavemdoinglés Environmental(Ambiental, E), Social(Social, S)e
Governance(Governanga, G). O termo funciona como um parametro para
avaliagao das empresas emrelacao as praticas de desenvolvimento sustentavel.




NEGOCIOS DE IMPACTO | Uma introdugao para incubadoras, aceleradoras e outros mecanismos de apoio a negécios

As solucoes para problemas sociais, ambientais e econémicos ja sao assuntorecorrente
no movimento do empreendedorismo inovador no Brasil. Ageragao de emprego erenda
e o desenvolvimento local sempre estiveramno foco de incubadoras e aceleradoras de
empresas. Neste momento, ha uma necessidade ainda maior de que 0s mecanismaos
de geracao de empreendimentos estejam preparados para receber e alavancar 0s
negocios de impacto. E essa é, também, uma oportunidade para as organizagoes de
apoio, visto que é amplamente reconhecida a necessidade de que todos 0s agentes
econdémicos alinhem suas acoes emdirecao aum mundo sustentavel econémica, social
e ambientalmente.

Nesse contexto, esta publicacao reflete sobre o papel dasincubadoras e aceleradoras
de empresas na promocao desses negocios. Como esses mecanismos podem atuar
parafomentarnegdcios rentaveis que atendam as demandas da sociedade? Quais sao
suas especificidades? O que é necessario adaptar nos processos de apoio?

Essas e outras perguntas fazem parte da discussao deste e-book. Ele nao pretende
esgotar o tema, mas, sim, apresentar algumas reflexdes e caminhos. Nele, vocé
encontraratambém o contexto para o surgimento dos negécios de impacto no Brasile
no mundo e um panorama do ecossistema de investimentos e negocios de impacto no
Pais, além dos principais conceitos do campo de impacto. VENHA CONOSCO!

Entre ganhar
dinheiro e mudar o

mundo, podemos
ficar com os dois.
- Artemisia




1.

CONTEXTO

REALIDADE MUNDIAL
E BRASILEIRA

IO
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= Contexto: Realidade
Mundial e Brasileira

Os problemas sociais e ambientais existentes no mundo todo sao inUmeros e estao
refletidos na desigualdade social e na degradacao continua do meio ambiente.
As demandas para enfrentar esses problemas sao infinitas, e torna-se cada vez mais
urgente enfrenta-las para a manutencao da vida no planeta. Os negocios de impacto
social — NIS —surgem como uma resposta diante da urgéncia de reorientarmos nosso
modelo econémico considerando os limites planetarios e a necessidade de garantir
o bem-estar de toda a humanidade. E por isso que, antes de nos aprofundarmos nos
conceitos e nas praticas de apoio a negocios de impacto social, selecionamos neste
capitulo alguns dados para ilustrar esses desafios complexos, bem como iniciativas
globais que buscam endereca-los. Nossa proposta é que vocé reflita sobre o papel que

Suaorganizagao pode ter paraalcancar as mudancas positivas que buscamos no mundo.
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o enquanto 50%
10 /O da populacao do MUNDO
da populacao mundial detém apenas 2% dela.

concentra & /&4 daRIQUEZA
produzida em todo o planeta,

Fonte: Relatério da Desigualdade Global ~  =ec=ccce- : E
Disponivel em: https://wir2022.wid.world/
0 BRASIL ¢o pais mais (lesigual ONDE 0S
no subcontinente latino-americano, 50% mais pobres ganham

29x MENOS que os 10%

kmais ricos.
Fonte: World Inequality Lab

Disponivel em: https://inequalitylab.world/en/

os 2 maiores bilionarios

do PAis tém mais riqueza

doque 128 milhoes

de brasileiros, 6 0 o/o

DA POPULACAO.

0 equivalente a

.
.
.
.
feecccee Fonte: A Desigualdade Mata

Disponivel em: https://www.oxfam.org.br/justica-social-e-economica/forum-economico-de-davos/a-desigualdade-mata/
(&) ©oiocMAIORDOS [

0 DESMATAMENTO NA ULTIMOS DEZ

AMAZONIA, em 2021, ANOS no Brasil |

I 2021

Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/desmatamento-na-amazonia-em-2021-e-0-maior-dos-ultimos-10-anos/

Fonte: Imazon



https://wir2022.wid.world/
https://inequalitylab.world/en/
https://www.oxfam.org.br/justica-social-e-economica/forum-economico-de-davos/a-desigualdade-mata/ 
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/desmatamento-na-amazonia-em-2021-e-o-maior-dos-ultimos-10-anos/
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Em dez paises selecionados, o BRASIL
Em 2021, a fatia que correspondia a

' ) FICAVA SOMENTE ATRAS DA RUSSIA em
1 o/o Slacap(oiguéargglol (ES termos de concentragéo’de renda. No

Japao, que ocupava o DECIMO LUGAR
NA LISTA, ariqueza detida pelo 1%
MAIS RICO era de 18% DO TOTAL
DA RIQUEZA NACIONAL.

detinha quase a

(49,6%).

(o)
1 /o DA 49,6%
POPULACAQ = -eoeo-.-. * RIQUEZA
MAIS RICA NACIONAL

cocoococoocoooocancocood

Fonte: Global Wealth Report - Banco Credit Suisse
Disponivel em: https://www.credit-suisse.com/about-us/en/reports-research/global-wealth-report.htm

G?ﬂ Em 2019, IE®9
“*-.:-"' aproximadamente
UM TERCO DOS / @

JOVENS estava 4,3 MILHOES de

fora da escola ou ESTUDANTES brasileiros
ainda no ensino entraram na pandemia
médio. SEM ACESSO A INTERNET.

Fonte: Sintese de Indicadores Sociais: Uma analise
Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios realizada pelo IBGE em 2019 das condigoes de vida da populagao brasileira 2021

Disponivel em: https://fundacaolemann.org.br/noticias/como-esta-a-nossa-educacao-basica
Disponivel em: https:/ 1.f
sem-acesso-a-internet.shtml

>

olha.uol.com.br/educacao/2021/04/sequndo-ibge-43-milhoes-de-estudantes-brasileiros-entraram-na-pandemia-

o _
Apenas 55% POPULACAQ .
BRASILEIRA ¢ ATENDIDA COM P e .
COLETA DE ESGOTO, e somente METADE desse '
*===1  esgoto é TRATADO NO PAIS. :

Fonte: Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS) - 2020

Disponivel em: http://www.snis.qgov.br/



https://www.credit-suisse.com/about-us/en/reports-research/global-wealth-report.html 
https://fundacaolemann.org.br/noticias/como-esta-a-nossa-educacao-basica
https://www1.folha.uol.com.br/educacao/2021/04/segundo-ibge-43-milhoes-de-estudantes-brasileiros-entraram-na-pandemia-sem-acesso-a-internet.shtml
http://www.snis.gov.br/
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No cenario internacional,
crescem as iniciativas que
visam enderecar esses
grandes desafios globais.

—

Agenda 2030
e Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel

No ambito da ONU, a Agenda 2030 é

um dos maiores esforcos multilaterais

Pacto GIObaI Pacto Global

Rede Brasil

0 Pacto Global, langado em 2020 com
0 objetivo de engajar as empresas de
forma voluntaria, fornece diretrizes
para a promocao do crescimento
sustentavel e da cidadania por meio
de liderancas corporativas. Apos
2015, quem integra o Pacto Global
também assume a responsabilidade
de contribuir para o alcance dos
17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentével (0DS).

https://www.pactoglobal.org.br/a-iniciativa

para implementacao de uma agenda

comum. Adotada em setembro de 2015

por 193 estados-membros da ONU, a

agenda resultou de um processo global

participativo de mais de dois anos que

reuniu governos, sociedade civil, iniciativa

privada e instituicoes de pesquisa. Dando

continuidade a Agenda de Desenvolvimento

do Milénio (2000-2015), a Agenda 2030

abrange o desenvolvimento econémico,

a erradicacao da pobreza, da miséria e da

fome, ainclusao social, a sustentabilidade

ambiental e a boa governanca em todos

0s niveis, incluindo paz e seguranca,

traduzida em 17 objetivos que tratam dos

principais desafios do desenvolvimento

sustentavel do planeta.

https://brasil.un.org/pt-br/sdgs

@ OBJETIVESS sustentiver

ERRADICAGAD 2 FOMEZERD

(({
4

BOA SAUDE EDUCAGAD
EBEM-ESTAR DEQUALIDADE

IGUALDADE
DEGENERO

g

EMPREGO DIGNO INDOSTRIA, 1 a REDUCAD DAS 11 CIDADESE 12 CONSUMD
ECRESCIMENTD INOVAGADE DESIGUALDADES COMUN EPRODUCAD
ECONOMICO INFRAESTRUTURA SUSTE RESPONSAVEIS
A —
(] nEEE
COMBATE AS VIDADEBAIXD PALZ JUSTIGA PARGERIAS .
Bypee W= 16 e B T ors, NS
. 0 OBJETIVC:S
?__. ' DE DESENVOLVIMENTO
e _!- @ SUSTENTAVEL
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Faltam menos de dois tercos do tempo definido

inicialmente para atingir os resultados esperados PARA SABER MAIS:

para os ODS e suas 169 metas, e € preciso acelerar Teses Impacto Artemisia

0s processos para alcanca-los. E nesse cenério

desafiador que os negocios de impacto social se apresentam como uma oportunidade
paraacriacao de negocios que movimentemaeconomia e, ao mesmo tempo, busquem
0 desenvolvimento sustentavel. Nesse sentido, apoiar os NIS € apoiar a Agenda 2030
e, portanto, uma grande oportunidade — e responsabilidade — para as organizacoes
gue apoiam empreendedores alinharem sua atuacao para uma nova economia
orientada pelo impacto.

NO CAPITULO 2, serdo apresentados os conceitos associados ao campo de impacto, de
forma que seja possivel navegar pelos capitulos sequintes e entender a potencialidade
de transformacao dos negocios de impacto e as oportunidades que existem para as

incubadoras e aceleradoras.



https://artemisia.org.br/

CCCCCCCCC
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= Conceitos

Este capitulo tem por objetivo apresentar os principais conceitos do campo de negocios
de impacto, de forma que seja facil se situar no contexto e, também, no proprio livro.

Existe umaampla gamadeiniciativas que, ao lado dos negocios de impacto, trabalham
para a solucao dos desafios existentes, gerando transformacoes positivas nas
pessoas e no planeta.

O foco desta publicagao sao os chamados Negocios de Impacto Socioambiental — NIS.
Neste capitulo, vamos ver o que caracteriza esses negocios e falaremos sobre 0 que
sao investimentos de impacto, que ajudam a viabilizar o desenvolvimento dos NIS e,
tao importante quanto isso, sobre quem sao os dinamizadores e as organizacoes de
apoio no ecossistema de investimento e negoécios de impacto.

Antes de definiros NIS, € preciso dizer que esse é um conceito que ainda estéa para ser
consolidado tanto no Brasil como no mundo, conforme refere o estudo realizado pela
Alianca pelos Investimentos e Negdcios de Impacto em parceria com a Pipe.Social.

Do estudo realizado, concluiu-se que dois
Em parceria, a Alianca

pelos Investimentos e

elementos sGo comuns no conceito encontrado

em 13 paises estudados: a intencionalidade do .
Negdcios de Impactoe a

impacto e sua mensuragao. . . .
P ¢ Pipe.Social conduziram,
por cinco meses, um

. . Lo
E por que é necessaria a busca de um conceito? trabalho cuidadoso de

Mesmo que ainda em evolucao, a definicao de um SEE Ce TTaTE 6 e es
conceito é fundamental para que seja possivel atores envolvidos e outros
caracterizar e, de certa forma, enquadrar os interessados na agenda de
negbcios de impacto, diferenciando-os de outras impacto socioambiental

positivo que pode ser visto
aqui: 0 que sao Negdcios
de Impacto

iniciativas como RSC de empresas, negdcios sociais e
empresas B, entre outras. E, mais que tudo, definir
um conceito que os diferencie de estratégias de

greenwashing?, que, infelizmente, também sao
encontradas associadas ao campo.

2 Greenwashing ¢ a pratica pela qual as empresas afirmam que estao fazendo mais pelo ambiente do que
realmente estao. Atualmente, o uso do termo foi estendido também para alegagoes sociais e todo tipo de
“maquiagem” que possa confundir os consumidores e a sociedade de forma geral. AComissao Europeia
realiza anualmente uma triagem de informacoes em sites de empresas para realizar essa avaliacao e evitar
violagoes aos direitos dos consumidores.


https://www.yunusnegociossociais.com/
https://www.sistemabbrasil.org/
https://aliancapeloimpacto.org.br/publicacao/o-que-sao-negocios-de-impacto-estudo
https://aliancapeloimpacto.org.br/publicacao/o-que-sao-negocios-de-impacto-estudo
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Afinal, o que sao negocios de impacto?

A partir do estudo realizado pela Alianca pelo Impacto e pela Pipe.Social, foi possivel

identificar algumas caracteristicas que definem um empreendimento como um negocio

de impacto. Elas foram agrupadas com um filtro minimo composto por quatro critérios

necessarios e um conjunto de compromissos que, de forma complementar aos critérios

minimos, deve ser adotado pelos NIS.

Assim, sao considerados negocios de impacto os empreendimentos que:

e Témaintencao clarade enderecar um problema socioambiental;

e Témasolucaodeimpacto como sua atividade principal;

e Atuamde acordo com alogica de mercado, com um modelo de negécio que busca

retornos financeiros;

e Secomprometemamediroimpacto que geram.

Os negdcios de impacto social e ambiental também
s@o chamados de negdcios de impacto socioambiental,
e, mais recentemente, para facilitar o uso do termo e
unificar o conceito, passaram a ser chamados apenas
de negocios de impacto, que € como os tratamos

nesta publicacao.

PARA SABER MAIS:
Negocios de Impacto
Socioambiental no Brasil:

Como empreender
financiar e apaiar



https://ice.org.br/wp-content/uploads/2019/11/Neg%C3%B3cios-de-impacto-socioambiental-no-Brasil_ebook.pdf
https://ice.org.br/wp-content/uploads/2019/11/Neg%C3%B3cios-de-impacto-socioambiental-no-Brasil_ebook.pdf
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No diagrama a sequir, € possivel visualizar os critérios de filtro minimo e entender
como usa-los para avaliar se um empreendimento pode ser considerado um
negocio de impacto.

Fluxograma de critérios

Tem 0 impacto Busca e
intencionalidade é central no retorno SIM c:mg::i’tmo:'sasn:e‘:\otr: SIM
de impacto? negocio? financeiro? do impacto?
NAO
NAOE UM EUM
NEGOCIO NEGOCIO
DE IMPACTO DE IMPACTO

Vamos entender melhor como esses quatro critérios ajudam a diferenciar os NIS de
outros negocios?

® Critério 1: intencionalidade

Muitos negdécios podem ter impacto )
A pergunta é: o negocio e 0s
empreendedores do negocio

explicitam suaintencao de impacto

de resolver um problema social e/ou de maneira clara em sua comunicagao

ambiental se encontre de forma explicita institucional interna e externa?

positivo, mas, para ser um NIS, ¢
fundamental que a intencionalidade

na estrategia do negdcio.

® Critério 2: centralidade do impacto

Um negocio de impacto existe pararesolver  perde sua razao de ser. Muitos negocios
um problema social ou ambiental. Sem  tém agdes pontuais de impacto positivo
essa solucao — o impacto —, 0 negdécio  ou de responsabilidade socioambiental,
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mas elas ndo sao o cerne do negocio. Outra
guestao importante para a diferenciacao
€ que 0 negocio atuar em setores que
tém demandas de impacto, como saude e
educacao, porexemplo, nao garante que ele
seja de impacto. Nesse exemplo, & preciso
gue a solucao efetivamente provoque uma
transformacao na vida das pessoas ou do
planetaemrelacao ao desafio existente.

® Critério 3: retorno financeiro

Um negocio de impacto deve operar
por meio da l6gica de mercado, ou
seja, gerando receita propria por meio
da venda de produtos e/ou servigos.
Independentemente de seu formato
juridico, ele deve buscar retorno
financeiro e ndo depender de subsidios
ou doacoes, ainda que possa recebé-
los em diferentes etapas de sua
jornada como ajudas pontuais. Muitos
empreendimentos sociais e ONGs, por
exemplo, tém impacto social positivo,

A pergunta é: o negocio vive/opera
diariamente para resolver um problema
socioambiental, ou seja, a atividade
central do negocio(seu produto/
servico e/ou sua forma de operagao) é
uma solucao que resolve, de fato, um
problema socioambiental real?

porém nao se sustentam na légica de
mercado, dependendo de ajuda externa
para a manutencao de suas atividades e,
consequentemente, do impacto gerado.

s N
A pergunta é: o negdcio de impacto
- qualquer que seja seu CNPJ e
distribuindo ou nao dividendos - opera
nalégica de mercado, ou seja, tem
um modelo de negocio que visa gerar
receita propria por meio davenda de
produtos e/ou servigos?

® Critério 4: monitoramento do impacto

Os negdcios de impacto devem ter
acompanhamento continuo do impacto
gerado. Para tal, precisam ter clareza da
transformacao que pretendem gerar e
indicadores capazes de medir esse impacto.

EXEMPLOS:

A pergunta é: o nego6cio possui clareza
da transformacgao que pretende

gerar e temindicadores que ajudam a
monitorar/medir seu impacto?

Para conhecer exemplos de nego6cios de impacto,
visite a Vitrine de Negdcios da Pipe.Social



https://pipe.social/startup/busca
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A partir da diferenciacao dos negocios em relagao aos quatro critérios e usando a
centralidade do impacto e o retorno financeiro como eixos, a figura abaixo mostraem
gual guadrante os negoécios de impacto se encontram.

COM RETORNO FINANCEIRO

A

0S NEGOCIOS DE
IMPACTO ESTAO AQUI

E CENTRAL CENTRAL

v

SEM RETORNO FINANCEIRO

Eixo X EixoY
IMPACTO MODELO ECONOMICO

Diz respeito a Diz respeito ao modelo
centralidade e a de sustentabilidade

intencionabilidade do econbémica do
impacto na estratégia empreedimento e sua
e na operacgado do capacidade de gerar
empreedimento retornos financeiros

0 QUE NAO DEFINE SE 0 EMPREENDIMENTO E UM NEGOCIO DE IMPACTO:

HEH [ =]
m

0 perfil do(a) O(A) beneficiario(a) O setor de 0 tamanho do
empreendedor(a) direto/cliente atuacao : empreendimento
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ALEM DOS CRITERIOS DE FILTRO MiNIMO, 0S NEGOCIOS DE IMPACTO DEVEM SE

0 entendimento
do PROBLEMA e
da SOLUGAO

COMPROMISSO 1

clareza sobre o
problema
socioambiental que
o negocio pretende
solucionar/atuar e
relevancia da
solucao para
endereca-lo.

ORIENTAR POR QUATRO COMPROMISSO0S

il

A efetividade do

MODELO DE NEGOCIO

COMPROMISSO 2

aprimoramento da
solucao ofertada
para busca de
rentabilidade
financeira e de
crescimento.

&

A efetividade do
IMPACTO GERADO

COMPROMISSO 3

mensuracao para
ajuste da estratégia
interna e busca da
escalabilidade do
impacto.

=

—t—
0O 0O
(anYanYan

A efetividade da
GOVERNANCA

COMPROMISSO 4

consisténcia nas
praticas de gestao
e relacionamento
com stakeholders.

Os negocios de impacto, como todo empreendimento, precisam de investimento.

Por suas peculiaridades, esses investimentos sao, de forma geral, oriundos de

fontes especificas. Porém, é possivel que, cada vez mais, os NIS atraiam um

escopo amplo de investidores, ja que, em todo 0 mundo, cresce a preocupacao com

investimentos sustentaveis.
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Vamos agora ver o que sao investimentos de
impacto?

Os investimentos de impacto, de acordo com a definicdo da Alianga para os
Investimentos e Negdcios de Impacto, sao recursos publicos e privados que podem ser
direcionados para organizacoes, negocios e fundos comprometidos em gerarimpacto
socioambiental positivo mensuravel e rentabilidade financeira, todos os recursos
financeiros que sao investidos para impulsionar o ecossistema de impacto. A ideia
€ que 0s negocios de impacto sejam uma opc¢ao atrativa para todos os investidores,
considerando que serrentavel € uma de suas premissas.

Existem algumas diferencas entre a rentabilidade dos nego6cios de impacto e 0s
negocios do mercado de formaampla, porémtodos eles podem gerar retorno financeiro
paraapessoainvestidoraao mesmotempo que resolvem problemas socioambientais.
Esse retorno pode ser competitivo, de acordo com as opcoes do mercado, ou abaixo
da média de mercado. E, ainda, existem os investimentos que exigem que o retorno
financeiro ao(a)investidor(a) seja abaixo da média de mercado.

Para entender o campo dos negdcios de impacto, outros conceitos importantes sao
0 ecossistema em que estao inseridos os NIS, os dinamizadores e, dentro deles, as
organizacées de apoio aos empreendedores. E o que veremos a seguir.
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0 que é um ecossistema?

Um ecossistema € um conjunto de partes interligadas e interdependentes. Do ponto
de vista da biologia, um ecossistema é uma comunidade bidtica interagindo com seu
ambiente fisico; um sistema aberto, em relacao continua de intercambio de matéria/
energia/informacao com o ambiente. Pelo olhar dos negdcios, € o conjunto de atores,
mecanismos e estruturas que fazem parte do mercado.

Quando falamos de negdécios, associamos logo o termo inovagao, e vem, assim, 0
conceito de ecossistemas de inovacao, que surge como uma nova e alternativa
abordagem para ajudar a entender mais profundamente o complexo processo atual da
inovacao, sendo uma sintese de arranjos colaborativos e dos construtos baseados nos
conceitos de redes(STEFANI; AUDY; PIQUE, 2021).

Um ecossistema ¢é formado pela triade atores,
Para mais informagoes: atividades e artefatos. Atores sao todos os agentes

i ) : . . ’ .
Ecossistemas de Inovagdo: envolvidos no ecossistema, e 0s responsaveis
Metamodelo para

3 pelas atividades desenvolvidas. Atividades sao os
Orquestracao

mecanismos e processos de funcionamento do

ecossistema. Artefatosincluem produtos e servicos,
recursos tangiveis e intangiveis, tecnoldgicos e nao tecnoldgicos, e outros tipos de
entradas e saidas do sistema, incluindo inovagoes (GRANSTRAND, 2020).

De forma resumida, entdao, um ecossistema de

Para mais informacoes: inovagao ¢ um conjunto de elementos que promove
Innovation Ecosystems: ainovacao por meio dainteracdo e da cooperagao; e

A Conceptual Review and
a New Definition

parques tecnolégicos, incubadoras e aceleradoras
fazem parte dos ecossistemas. Os ecossistemas

sao importantes paraosnegocios, visto que existem
diversos agentes e mecanismos fundamentais para seu desenvolvimento. Do ponto de
vistadoimpacto, é preciso, ainda, trabalhar para o desenvolvimento de um ecossistema
estruturado que suporte e impulsione os negocios de impacto e os diversos atores
capazes de dinamizar esse ecossistema.


https://via.ufsc.br/download-ebook-metamodelo-ecossistemas/
https://via.ufsc.br/download-ebook-metamodelo-ecossistemas/
https://via.ufsc.br/download-ebook-metamodelo-ecossistemas/
https://research.chalmers.se/publication/514457/file/514457_Fulltext.pdf
https://research.chalmers.se/publication/514457/file/514457_Fulltext.pdf
https://research.chalmers.se/publication/514457/file/514457_Fulltext.pdf
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A sequir, vamos olhar para alguns desses agentes no ecossistema de investimentos e
negocios de impacto.

O que sao dinamizadores?

Dinamizadores de impacto sao atores e organizagoes que apoiam, de diferentes
maneiras, ajornada de pessoas empreendedoras e investidoras que atuam com impacto
socioambiental. Esses agentes podem oferecer recursos como infraestrutura de redes,
plataformas de formacgao e conexao, conteudos e conhecimento de referéncia, politicas
publicas, programas de fomento, acdes de reconhecimento e divulgacao do trabalho
de impacto, entre outros. Por sua vez, esses recursos criam condicoes para promover
e facilitar ajornada empreendedora de impacto e areplicacao de boas praticas.

Na figura abaixo, é possivel ver os diferentes grupos de dinamizadores e suas fungoes:

Necessidades para a dinamizagao do ecossistema de impacto

ATORES QUE PODEM
ENTREGAR:

Incubadoras e
aceleradoras, academia,
redes de mentores,
avaliadores de impacto,
gestores(as) puiblicos(as),
corporagdes, institutos
e fundagdes.

ATORES QUE PODEM
ENTREGAR:

Academia, midia,
liderangas publicas e
privadas, organizagbes
com perfil de backbone
organizations.

ATORES QUE PODEM
ENTREGAR:

Fundos de investimento,
intermedidrios e
gestores(as) de

capital, plataformas de
financiamento coletivo,
instituigdes financeiras.

DISSEMINACAO DE = CONSTRUGAO DE
ESTRUTURAGAO DE

APOIO A CONCEITOS, DADOS E PRODUTOS FINANCEIROS MACROAMBIENTE

EMPREENDEDORES(AS) RECOMENDACOES PARA OUE PERMITAM FAVORAVEL PARA

EM SUA JORNADA DE. E ARTICULAR MATS ALOCAGAO DE CAPTTAL EMPREENDEDORES(AS)
- PARA NEGOCIOS DE
ATUACAO COM IMPACTO EMPREENDEDORES(AS) E IMPACTO E INVESTIDORES(AS)
INVESTIDORES(AS) DE IMPACTO
Nis

ATORES QUE PODEM
ENTREGAR:

Gestores publicos,
escritérios de
advocacia, academias.

Organizagoes

Estruturantes do

Ecossistema
Hubs de Inovagao e
Venture Builder

Para o desenvolvimento de um ecossistema de impacto robusto, € necessario que
os empreendedores tenham o apoio necessario ao longo do desenvolvimento de sua
jornada, e os dinamizadores sao parte fundamental desse processo. Nesse sentido,
a Alianca para os Investimentos e Negdcios de Impacto sugere que sejam também
desenvolvidas acdes de fomento aos dinamizadores de impacto, o que vai reverter
em beneficios para os empreendedores de impacto e, consequentemente, para
todo o ecossistema.
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Dentro do grupo de dinamizadores, esta publicacao

destacard especialmente as organizacdes que Para ver mais

recomendacgoes, olhe

oferecem apoio a empreendedores em sua jornada o
0 estudo: Visdes de

Futuro para a Agenda de
Impacto no Brasil

empreendedora, entre elas, as incubadoras
e aceleradoras.

O que é umaincubadora?

De acordo com a ANPROTEC — Associacao Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores —, uma incubadora é um mecanismo de geracao de
empreendimentos que objetiva estimular ou prestar apoio logistico, gerencial e
tecnolégico ao empreendedorismo inovador e intensivo em conhecimento, com o
objetivo de facilitar a criacao e o desenvolvimento de empresas que tenham como
diferencial arealizacao de atividades voltadas a inovacgao.

O que € uma aceleradora?

Uma aceleradora, de acordo com a ANPROTEC, € um mecanismo de apoio a
empreendimentos ou empresas nascentes que ja possuem um modelo de negocio
consolidado e com potencial de crescimento rapido. Possui conexdes com
empreendedores, investidores, pesquisadores, empresarios, mentores de negocios
e fundos de investimento e oferece beneficios que podem incluir mentoria, avaliacao,
treinamentos, crédito ou investimento por meio de fundos ou de capital de risco.

Esses agentes, que tém longa trajetdria de atuagao no Brasil, com resultados
consolidados, comegam a olhar para os negocios de impacto, com vistas a apoia-los
em seu desenvolvimento. E é muito importante para o ecossistema de investimento e
negocios de impacto contar com aceleradoras e incubadoras ja estabelecidas e com
seus processos validados e de sucesso. E preciso, no entanto, que elas conhecam as
particularidades do campo de impacto, nao somente dos NIS, mas de todo o ecossistema.

NO CAPITULO 3, vamos seguir estajornada conhecendo um pouco melhor o ecossistema
de investimentos e negdcios de impacto.


https://aliancapeloimpacto.org.br/wp-content/uploads/2021/03/alianca-interativo.pdf
https://aliancapeloimpacto.org.br/wp-content/uploads/2021/03/alianca-interativo.pdf
https://aliancapeloimpacto.org.br/wp-content/uploads/2021/03/alianca-interativo.pdf




3.

ECOSSISTEMA DE
INVESTIMENTOS

E NEGOCIOS DE
IMPACTO NO BRASIL

IO
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- ° o
= Ecossistema de Investimentos: e
Negocios de Impacto no Brasil

Se um ecossistema ¢, como foi apresentado no capitulo 2, um conjunto de agentes
e mecanismos interconectados, o ecossistema de investimentos e negocios de
impacto socioambiental € agquele que reune os atores que trabalham para o
desenvolvimento e a promocao desse tema. Neste capitulo, apresentaremos uma
visao geral sobre 0 ecossistema de investimentos e negdcios de impacto brasileiro e
algumas das organizagoes envolvidas em seu fortalecimento.

0 ecossistema de investimentos e negocios de impacto do Brasil vem crescendo e
ganhando relevancia no cenario econdémico. Para além do desenvolvimento dos negoécios
de impacto em si, empresas e outras organizacoes, como incubadoras, aceleradoras,
universidades, fundos de investimentos e entidades governamentais, entre outros,
tém procurado se relacionar com os NIS. Eles entendem que o setor pode contribuir
para uma atuacao mais alinhada com a Agenda 2030 e também para a incorporacao de
critérios sociais e ambientais em suas estratégias de atuacao. O Brasil &, inclusive, um dos
paises pioneirosapossuir uma EstratégiaNacional de Investimentos e Negacios de Impacto.

A Estratégia Nacional de Investimentos e Negocios
de Impacto — ENIMPACTO — é uma articulacao de
orgaos e entidades da administracao publica federal,

Decreto n®9.244: Institui
a Estratégia Nacional de

Investimentos e Negocios
de Impacto.

do setor privado e da sociedade civil com o objetivo de

promover um ambiente favoravel ao desenvolvimento
de investimentos e negdcios de impacto.

PARA SABER MAIS:

A Estratégia Nacional de Investimentos e Negoécios de Impacto — ENIMPACTO — foi
sancionada pelo Decreto Presidencial n29.244, de 17 de dezembro de 2017 —, e esta
estruturada em cinco eixos estratégicos:

I. Ampliacdo da oferta de capital para os negocios de impacto;

Il. Aumento da quantidade de negécios de impacto;

lll. Fortalecimento das organizagoes intermediarias;

IV. Promocao de um ambiente institucional e normativo favoravel aos investimentos e
aos negocios de impacto;

V. Fortalecimento da geracao de dados que proporcionem mais visibilidade aos
investimentos e aos negocios de impacto.

Conhecaa ENIMPACTO - Politicas Publicas para uma Nova Economia


https://www.gov.br/produtividade-e-comercio-exterior/pt-br/assuntos/inovacao/enimpacto
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/D9244.htm
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Existem diversas maneiras de representar um ecossistema. No Brasil, a Alianca pelos
Investimentos e Negdcios de Impacto construiu umarepresentagao grafica composta
por trés grupos de atores, conforme ilustra afigura X a sequir:

1 5] 0N >
05C com Cooperativas Negdcios Negodios
modalo de com JI:' mmg:

N ] dividendos dividendos
a =1 wg
3 Eﬁ =
2 £ mg =%
1::;";*““"’ Redes de mentores Midia

RESILTADOS FINAMCE RO SE DE IMPACTO
RECLIRSOS FINANCEIROS

¢ SHutnro

DE INVEST.

APORT)

Instill.l]_;_;.ﬁes
& Pessoas fisicas Family offices "ﬂm;}:
INVESTIDORES e

DE IMPACTO

e Negocios de Impacto-empreendimentos com o objetivo de gerarimpacto
socioambiental e resultado financeiro positivo de forma sustentavel(ver
definicdo no capitulo 2). Eles compdem o grupo que demanda capital para dar
escala aseus produtos e servicos e ampliar o impacto social.

¢ Investidores de Impacto - pessoas e organizagdes publicas ou privadas que
mobilizam e alocam capital paranegdécios de impacto. Eles compdem o grupo
que oferta capital aos negocios de impacto.

e Organizacoes dinamizadoras - instituicoes que facilitam e apoiam a conexao
entre a oferta(investidores, doadores e gestores) e a demanda(negocios que
geram impacto social) de capital.
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ALIANGA PELOS INVESTIMENTO E NEGOCIOS DE IMPACTO

Alianca pelos Investimentos e Negocios de Impacto é uma iniciativa criada em 2014 com

o objetivo de apoiar o fortalecimento de um ecossistema para a agenda de investimento e

negocios de impacto no Brasil,e atua por meio de estratégias de producao e disseminagao

de conteudos e articulagao com atores estratégicos, visando a implementacao de uma
agenda comum (Visdes de Futuro para a Agenda de Impacto no Brasil) para o setor.

A Alianga conta com um conselho deliberativo independente, e o ICE (Instituto de Cidadania

Empresarial) atua como sua diretoria-executiva, respondendo por sua estratégia e pela
operacgao de suas atividades.

Conheca a Alianca: https://aliancapeloimpacto.org.br/

CONHECENDO OS ATORES DO ECOSSISTEMA

Afigura da pagina 30 mostratrés grupos de agentes do ecossistema de investimentos e

negocios de impacto: os proprios NIS, os dinamizadores e os investidores de impacto,

todos fundamentais para que o ecossistema funcione.

Investidores de impacto

Um dos maiores desafios dos negocios de
impacto, devido a necessidade de gerar
resultados econémicos aoc mesmo tempo
que impactos social eambiental positivos,
¢ encontrar fontes de investimento.
Muitos dos NIS iniciam sua operagcao com
capital dos proprios empreendedores e
com doacgoes (capital filantropico). O
capital filantrépico contribui para a fase
de estruturacao dos negocios até que
ele possa acessar mercados e ampliar
suas receitas. Os principais doadores
filantrépicos sao pessoas fisicas,
family office, institutos e fundacoes
empresariais. Nos ultimos anos, a
captacao via financiamento coletivo

(crowdfunding), empréstimo ou equity

tem trazido novo capital para os negoécios
de impacto em diferentes estagios de
desenvolvimento. De acordo comrelatorio
da ANDE, o investimento de impacto
cresceu 12% ao ano entre 2018 e 2020 no
Brasil, quando superou 1bilhdo de reais.
A maioriadosinvestidores de impacto, no
Brasil, se define como investidores que
unem retornos de mercado e impacto
positivo, o que indicauma expectativade
crescimento continuo do mercado.

PARA SABER MAIS:

Para saber mais sobre mecanismos
financeiros e a oferta de capital para
negécios de impacto, acesse: 2° Guia
Negdcios de Impacto - Oferta de Capital


https://aliancapeloimpacto.org.br/wp-content/uploads/2021/03/alianca-interativo.pdf
https://aliancapeloimpacto.org.br/
https://www.andeglobal.org/publication/pesquisa-de-investimentos-de-impacto-brasil-2020/
https://www.andeglobal.org/publication/pesquisa-de-investimentos-de-impacto-brasil-2020/
https://www.gov.br/produtividade-e-comercio-exterior/pt-br/assuntos/inovacao/enimpacto/OfertadeCapitalNegciosdeImpacto.pdf
https://www.gov.br/produtividade-e-comercio-exterior/pt-br/assuntos/inovacao/enimpacto/OfertadeCapitalNegciosdeImpacto.pdf
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Dinamizadores de impacto

Quanto mais preparados forem os NIS, mais
atrativos serao para os financiadores, e por

isso aimportancia dos dinamizadores.

Os dinamizadores, cujo conceito vimos no
capitulo 2, sao os agentes que trabalham
no apoio direto ao desenvolvimento de NIS,

No Brasil, segundo dados do Guia 2.5
levantados pelo Quintessa:

e, muitas vezes, servem de conexao entre
eles e os investidores, seja fazendo a
aproximagao, como no caso de incubadoras
e aceleradoras, seja prestando servigos
como as plataformas de investimento ou

consultorias de avaliacao de impacto.

65% das iniciativas de apoio ao

Ampla gama de dinamizadores atuando
no ecossistema

As iniciativas abordadas pelo estudo se
autodenominam de diferentes formas,
como aceleradora, incubadora,
consultoria, plataforma e gestora de
investimento, entre outras.

Aumento no niumero de iniciativas no Pais
entre 2017 e 2019:

Foram criadas 25 novas iniciativas e sete
novas organizagoes focadas no apoio aos
negoécios de impacto.

ecossistema de impacto estao
focadas no desenvolvimento dos NIS.

o :
enquanto 35% os apoiam
via aporte financeiro.

51das iniciativas mapeadas apoiam
negocios em estagios mais
avancados de desenvolvimento e

26 tém foco em NIS em estagio inicial.

Alinhamento conceitual:

MAIS DE 50% das iniciativas utilizam a definicao
de negocio de impacto difundida pela Alianca
pelos Investimentos e Negocios de Impacto.

Distribuicao geografica:

Reducao da concentracao das iniciativas na regiao

Sudeste, embora ainda seja sede da maioria delas.

NO GUIA 2.5, E POSSIVEL ENCONTRAR
MAIS INFORMAGOES:

https://www.qui isemeio.com.br/analises/
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As consultorias, as redes de mentores e as
universidades sao atores que também tém
importante papel na promocao dos NIS
e no desenvolvimento do conhecimento
necessario para que o ambiente do
ecossistema se torne fértil para que os
negocios nasgcam e prosperem. Agentes
de servicos especializados, como
escritérios de advocacia, por exemplo,
contribuem para esclarecer sobre aspectos
juridicos e regulagdes que podem facilitar
ou criar barreiras para investidores e

empreendedores de impacto.

Negdcios de impacto

Depois de conhecer a estrutura dos outros
agentes do ecossistema de investimentos
e negocios de impacto, vamos olhar com
mais detalhe para os proprios negoécios

de impacto. Para isso, vamos usar o
mapeamento da Pipe.Social, cujos dados
permitem conhecer a realidade dos NIS,
com suas caracteristicas e demandas.

0 Mapa de Negocios de Impacto
Socioambiental, com sua primeira versao
publicadaem 2017 e nova edicao acadadois
anos, acompanha a evolucao do pipeline
de negdcios de impacto positivo no Pais e

referencia o retrato atual do setor.

3° Mapa de Negdcios de Impacto -

Social + Ambiental

A partir do estudo, selecionamos
alguns dados que ajudam a entender as
caracteristicas dos NIS e, ainda, aidentificar
como as organizacoes de apoio podem atuar
de formaapromover seu desenvolvimento.



https://mapa2021.pipelabo.com/#firstPage
https://mapa2021.pipelabo.com/#firstPage
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Negocios de impacto no brasil: quem e como sao?

Localizacao

5%

16%

5%

58%

15%

Regiao
40% SP
N% RJ

6% MG
2% ES

1% Nao declarado

Quase 40% DOS NIS estao no
INTERIOR DOS ESTADGS, o
que mostra necessidades — e
oportunidades — de atuacao
dos dinamizadores, de forma
geral concentrados nas
capitais e nas regides
metropolitanas.

36% ESTAO SEDIADOS NO
INTERIOR DOS ESTADOS

Tempo de existéncia

34% 30%

Até 2 anos De2abanos

26%
+de b5 anos Nao declarado

r

A predominancia é de NEGOCIOS
JOVENS QUE SE ENCONTRAM NAS

FASES INICIAIS DE DESENVOLVIMENTO,

0 que indica o tipo de apoio necessario
por parte das organizacoes de apoio.

-\

)[4

e

Ideia Validagao Protétipo Piloto
daideia

@

MVP

76% ESTAO FORMALIZADOS

¥ ©

Organizagao Tragao Pré-escala Escala
do negoécio
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Modelo de negécio

66%

Sim, tém um modelo claro de
como o negocio pode ser
sustentavel financeiramente

Ainda nao, mas estao
desenhando/ estudando

19%

Ainda nao, mas tem aintengao
de desenhar este modelo

7%

Nao declarado

Acesso a programas
de aceleracao

51% dos

empreendedores ja
buscaram/ estao

buscando ser
acelerados/ incubados,

Sem sucesso

Novamente, aqui é possivel
perceber aimportancia da
atuacao das organizagoes
de apoio, no sentido de
ajudar quase 35% DOS NIS
que ainda estao
DEFININDO SEUS
MODELOS DE NEGOCIO.

Para sobreviver, os NIS, como
qualquer negocio, precisam de
ajuda, e os dados mostram
que ha um GRANDE ESPACO A
SER OCUPADO PELAS
ORGANIZACOES DE APOIO.

Estaoouja
foram acelerados
ou incubados mais
de uma vez

25% Estaoouja
foram acelerados ou
incubados uma vez

7% Nao estdo, e

2% Nao declarado

nao tem aintengao
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Captacao de recursos

¢ 49%

@ ESTAO CAPTANDO

28% Até RS100 mil
36% De R$101 mil a RS500 mil
12% De R$501 mil a RS1 milhao

QUANTO? 8% De R$1,1 milhdo a R$2 milhdes

13% Mais de R$2,1 milhdes

3% Nao sei o valor ainda

67% Doacoes e recursos nao reembolsaveis
(grants e verba de fomento)

QUE TIPO DE

RECURSO0? 19% Empréstimo

19% Divida conversivel em participacao

32% Participacao (equity)

QUASE A METADE DOS NEGOCIOS DE E importante que o ecossistema

IMPACTO ESTA CAPTANDO desenvolva mecanismos para que 0s

RECURSOS. Quase 70% deles, porém, NIS sejam investidos e tenham linhas

estao fazendo isso ainda com de apoio adequadas, e aqui ha, também,

recursos nao reembolsaveis, e quase a oportunidade de atuacao dos

20% por meio de empréstimos. dinamizadores vinculados aos bancos e
agéncias de desenvolvimento.
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Setores de atuacgao e tecnologias

15% 23% 27% 28%
Cidades/ Saude/ Educacgao/
Smart Cities Health Tech Edtech
Servigos
Financeiros/
Fintech

40% 49%
Cidadania/ Tecnologias verdes/
Civic Tech Green Tech

31% Inteligéncia artificial
31% Big Data
23% Internet das coisas
23% Geolocalizacao
@ 18% Chatbot
I 16% Biotech

13% Energias renovaveis

(00 9% Blockchain
=D
8% Realidade Mista
N Qﬁ 7% Moedas virtuais
0 5% Impressao 3D

4% Drones

4% Robotica

()

T %
16% Outras

&
3% Nao declarado
(@ 21% Nao utilizam

tecnologia na solugao

4% Visao computacional

2% Nanotecnologia

8 em cada 10 empreendedores
mapeados declaram utilizar
tecnologiainovadoras na sua solugao
de impacto socioambiental.
Importante ressaltar que essa leitura
leva em consideracao inclusive
negocios em fase de ideagao que
ainda nao enfrentaram na pratica os
desafios de desenvolvimento que
algumas destas solugoes impoem.

Os negocios de impacto
mostram uma AMPLA
GAMA DE AREAS DE
ATUAGAO, bem como 0 uso
intensivo de tecnologias
inovadoras, o que 0s
capacita para os mais
diversos ecossistemas

de inovacao.

Os dados dos negécios de impacto apresentados mostram que ha um grande espaco

para ampliar a infraestrutura de apoio a negécios de impacto no Brasil. A atuacao de

organizagoes de apoio, especialmente incubadoras e aceleradoras, sera um fator-chave

para alavancar esses negocios nos proximos anos, conforme sera apresentado no

capitulo 4. Por outro lado, o crescimento do interesse do mercado pelos investimentos e

negocios de impacto indica uma oportunidade para essas organizagoes.



4.

AS ORGANIZACOES
DE APOIO A
EMPREENDEDORES
E SEU PAPEL NA
AGENDA DE IMPACTO:

OPORTUNIDADES E
ESPECIFICIDADES DO -
DESENVOLVIMENTO

DE NIS -

N
IO
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= As Organizacoes de Apoio a
Empreendedores e seu Papel
na Agenda de Impacto:
Oportunidades e Especificidades
do Desenvolvimento de NIS

No capitulo anterior, foi possivel conhecer o contexto do ecossistema de investimentos
e negocios deimpacto do Brasil e alguns dos principais desafios para o desenvolvimento
dos negocios de impacto. Para resolver esses desafios, € importante contar com
todos os agentes que, de uma forma ou outra, apoiam 0s NIS, independentemente de
se dedicarem exclusivamente ao trabalho com eles. Nesse sentido, o Pais tem uma
estruturada e uma consistente rede de organizacoes de apoio ac empreendedorismo
que podem ser decisivas na promo¢ao e no avango dos Negocios de Impacto.

NESTE CAPITULO, trataremos especificamente de incubadoras e aceleradoras,
na intencao de aportar conhecimento para que elas possam atuar no apoio a esses
negocios, reconhecendo suas especificidades e potencialidades.

O CONTEXTO DAS INCUBADORAS E ACELERADORAS NO BRASIL

No Brasil, o processo de desenvolvimento de incubadoras de empresas e parques
tecnoldgicos iniciou-se em 1984, com o Programa de Apoio aos Parques Tecnoldgicos,
promovido e realizado pelo CNPq. O objetivo do programa era criar empresas de base
tecnoldgicacom afinalidade de transferir o conhecimento gerado nas universidades e
centros de pesquisa para o setor produtivo. Diversos projetos foram apoiados em todo
o Pais, dos quais varios continuam operando até hoje.

Especificamente em relagcao as organizacoes de apoio direto a
empreendedores e seus negocios, de acordo com os dados
da ANPROTEC (2019), o Brasil tem 363 incubadoras e
57 aceleradoras de empresas, totalizando 420
organizagtes de apoio aoc empreendedorismo.

Ou seja, € uma grande rede que pode apoiar o Brasil tem 363

também os negocios de impacto e dar
suporte a seu desenvaolvimento.

incubadoras e 57

aceleradoras de
empresas
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Os mecanismos de geracao de empreendimentos, em especial asincubadoras e, mais
recentemente, as aceleradoras, témsidoimportantesinstrumentos de desenvolvimento
local e regional, apoiando nao somente 0s negocios neles instalados, como também
modificando o perfil da economia local e potencializando o desenvolvimento
empreendedor e inovador de forma ampla.

Nesse sentido, além de promover uma sobrevivéncia maior dos negocios apoiados,
essasorganizacoes promovem a otimizacao dosrecursos alocados pelos dinamizadores
e investidores, a partir do momento que qualificam os novos negocios.

Se analisarmos o efeito positivo da atuacdo dessas organizagdes de apoio no ecossistema
empreendedor do Pais, serd possivelimaginar quanto se pode avangar no campo de impacto
se mais incubadoras e aceleradoras se engajarem no objetivo de fomentar e apoiar 0s
negocios de impacto, ampliando sua atuagdo no segmento.

Poroutrolado, paraasincubadoras e aceleradoras, o apoio aos NIS contribui para que

elas foquem seus esforcos no que é relevante para a sociedade. Ao estimular a criagao

de negdcios de impacto, que tém por objetivo resolver desafios sociais e ambientais,

asincubadorastambémtémaoportunidade de reposicionar seus valores e propositos

para contribuir com a transformacao social e ambiental do Pais.

0 Mapeamento dos Mecanismos de Geragao de
Para mais informacgodes:

Empreendimentos Inovadores no Brasil, realizado
Mapeamento dos

pela ANPROTEC e pelo MCTIC, em 2019, mostra

Mecanismos de Geragao
que mais da metade das incubadoras 53%) possui de Empreendimentos

estratégia de apoio aos negoécios de impacto, sendo Inovadores no Brasil

gue alguns mecanismos sao especificos para a
incubacao desse tipo de negocio. No entanto, os dados indicam que a grande maioria
das incubadoras (73%) apoia um numero pequeno de NIS, entre um e cinco. No caso
das aceleradoras, a pesquisa aponta que apenas 41% delas possuem estratégias
paraapoiar NIS.

MAS 0 QUE SIGNIFICA, NA PRATICA, APOIAR NEGOCIOS DE IMPACTO?

Apoiarnegocios de impacto estalonge de ser uma tarefaimpossivel. No entanto, requer
o desenvolvimento de novos conhecimentos. A partir das boas praticas propostas pelo
Modelo CERNE, utilizada por grande parte das incubadoras, e com a contribuicao de
diversas organizacOes que jaatuam com o tema, elencamos alguns pontosimportantes
paraasorganizacoes que estao apoiando ou desejam apoiar os negdcios de impacto. As


https://informativo.anprotec.org.br/mapeamento-dos-mecanismos-de-geracao-de-empreendimentos-inovadores
https://informativo.anprotec.org.br/mapeamento-dos-mecanismos-de-geracao-de-empreendimentos-inovadores
https://informativo.anprotec.org.br/mapeamento-dos-mecanismos-de-geracao-de-empreendimentos-inovadores
https://informativo.anprotec.org.br/mapeamento-dos-mecanismos-de-geracao-de-empreendimentos-inovadores
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etapas e os processos elencados, bem como as sugestoes apresentadas, adaptam-se
tanto ao trabalho de incubadoras como ao de aceleradoras.

VOCE JA CONHECE 0 CERNE?

0 Centro de Referéncia para o Apoio a Novos Empreendimentos (CERNE), resultado de
uma parceria entre a Anprotec e o Sebrae, € um modelo de gestao que visa promover a

melhoria expressiva dos resultados das incubadoras de empresas de diferentes setores
de atuacao.

Com uma metodologia ja consolidada e implantada por muitas incubadoras brasileiras,
0 CERNE pode ser usado como balizador também para o estimulo a negécios de impacto
dentro desses ambientes.

0 CERNE 1, especificamente, focado em empreendimentos, tem como objetivo
profissionalizar o processo de atracao, selecao, desenvolvimento e graduacao de
empreendimentos inovadores. Para isso, aincubadora precisa implantar cinco
processos-chave, conforme mostrado na figura a sequir:

Sensllbmzacéo e
Prospececdo

A partir dessas etapas,
gue sao necessarias para
apoiar o desenvolvimento

de todos 0s negocios

incubados, € possivel

identificar algumas acoes
especificas que podem ser
desenvolvidas com foco
na promogao dos negocios
de impacto.

CERNE1

03awjpuasidwi3
op ‘AuasaQ

Centro de Referéncia

para Apoio a Novos

Empreendimentos
Gerenciament©

Basico

1.4

1.5


http://anprotec.org.br/cerne/
http://anprotec.org.br/cerne/
http://anprotec.org.br/cerne/
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Embora os negocios de impacto enfrentem os
mesmos desafios de empreendimentos inovadores Boas praticas de
em estdgio nascente, possuem necessidades Incubacéo e aceleracao

e . de impacto
especificas e tempo mais longo para modelagem e

maturacao do negocio.

Dessa forma, o desenho de um modelo de negdécios, a validacao de produtos minimos
viaveis, aobtencao de financiamento e o acesso a mercados, entre outros, sao desafios
amplificados quando as alternativas a essas questoes estao condicionadas a geracao
de um impacto socioambiental positivo, mensuravel e financeiramente sustentavel.

ANTES DE COMECAR:

Conhecimento sobre o ecossistema de investimentos e negocios de impacto

Invistatempo emconheceroecossistema, seus atores e suadinamicade funcionamento.
Ter fluéncia no tema e vivéncia no ambiente € fundamental para traduzir muitas
questoes do mundo dos negocios para os NIS e, ainda, mostrar as especificidades
desses para o mundo corporativo convencional. Isso pode ser atingido com o tempo
de atuacao, mas é importante atrair talentos e redes com esse conhecimento.

e Buscarcursos e conhecimentos especificos do campo de impacto para
sua equipe erede de mentores também é uma estratégia valida. Considere
ainda fazer parcerias com atores do ecossistema que possam complementar
aexpertise de seu time em areas como mentoria, acesso a mercado e
financiamento. Sua organizacao nao precisa fazer tudo sozinha.

* Realize acoes de articulagdo com atores estratégicos (universidades, grandes
empresas, agéncias de fomento, governo, investidores) para entender as
demandas daregiao e os problemas que podem ser enderecados pelos negocios

de impacto que serao apoiados.

e \Vale aindauma reflexao da organizacao de apoio sobre sua
tese de impacto, ou seja, sobre quais desafios sociais e
ambientais a organizacao teria vocacao, recursos e
conhecimento para ajudar a enderecar por meio
do apoio anegdcios. E fundamental que o apoio
anegocios de impacto tenhaum espaco
dentro do planejamento estratégico da
organizacao de apoio.


https://ice.org.br/publicacao/boas-praticas-de-incubacao-e-aceleracao-de-impacto/
https://ice.org.br/publicacao/boas-praticas-de-incubacao-e-aceleracao-de-impacto/
https://ice.org.br/publicacao/boas-praticas-de-incubacao-e-aceleracao-de-impacto/
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PRIMEIROS PASSOS DO APOIO

Sensibiliza¢ao e prospecgao

Este é um processo-chave na atuacao das incubadoras e aceleradoras, e deve
ser realizado para a sensibilizacao da comunidade com relacao a importancia do
empreendedorismo e para a prospecgao de novos empreendimentos. O objetivo é
ampliar a quantidade e a qualidade das propostas captadas pelas organizagcoes, mas
tambeém exerce o papel de fomentar o tema em sua area de atuacao.

e Promovaeventos de sensibilizacao e divulgacao da tematica de impacto
paraincubados, pré-incubados e interessados em geral, como workshops e
hackathons. Eventos sao valiosas ferramentas para mobilizacao do ecossistema
local e para construcao de parcerias

e Promova cursos e outros eventos de capacitacao sobre o campo de impacto.
Se sua organizacao esta conectada a alguma instituicao de ensino, procure se
conectar com professores que ja atuam na tematica. O programa Academia ICE
(hiperlink: https://academiaice.org.br/rede-de-professores/)fomenta uma rede
de professores em todo o Pais. Vejaaqui se tem algum professor de sua regiao.

e Reviseoplanode comunicacao daincubadora ou da aceleradora, deixando claro
seu novo posicionamento e mostrando o que tem a oferecer para 0s negocios de
impacto. Lembre-se de explicar o que sao negécios de impacto para quem ainda
nao conhece otermo e tenha um banco de oportunidades para NIS.

e |ance chamadas especificas paraempreendedores que queiram desenvolver
negocios comimpacto social e ambiental.

e |nvistaem campanhas de marketing digital para se aproximar de potenciais
empreendedores de impacto no ambiente virtual e ampliar o seu pipeline no
momento da selecao.

Selegao dos negdcios a serem apoiados

Este éum processo crucial paraas organizacoes de apoio, ja que influencia diretamente
a probabilidade de sucesso dos negocios incubados e acelerados. Especificamente
quando se quer apoiar NIS, é necessario identificar e entenderalégicade funcionamento
do negocio e de seus empreendedores.


https://academiaice.org.br/rede-de-professores/
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* |ncluanoprocesso de avaliacao, critérios que avaliem o potencial de impacto
social e ambiental dos negocios. Isso ird atrair negocios de impacto, além de
também motivar os negocios em geral para refletirem sobre oportunidades de
negocios orientadas aresolucao dos desafios socioambientais.

e (Convide membros paraabancade selecao gue conhecam sobre negdécios de
impacto. Vale ainda atentar para os critérios de diversidade geografica, racial e
de género nacomposicao do grupo.

e Busque conhecer anaturezado empreendedor de NIS, suas motivacoes e
visao de sucesso do negocio, pois isso ajudara a conciliar as expectativas da
organizacgao de apoio e do empreendedor. Também sera fundamental que a
organizacdo encontre o perfil empreendedor mais alinhado a sua estratégia. E
importante acompreensao de que o impacto é um foco estratégico do negdécio, e

nao apenas um diferencial de valor de mercado.




NEGOCIOS DE IMPACTO | Uma introdugao para incubadoras, aceleradoras e outros mecanismos de apoio a negécios

SELECAO FEITA, MAOS A OBRA

Desenvolvimento do empreendimento

Este processo envolve todas as acoes da incubadora para apoiar o crescimento
e o desenvolvimento dos negocios incubados e acelerados no que diz respeito ao
empreendedor, atecnologia, a gestao, ac acesso ao mercado e ao capital.

e Desenvolva processos capazes de contemplar as peculiaridades e o tempo
de maturacao dos NIS que, muitas vezes, precisam de apoio para estruturar
mercados que ainda nao existem.

e Promova consultorias especificas sobre temas que precisem de mais
aprofundamento, como métricas de avaliagao de impacto e teoria de mudanca.

e (Oferecaservicos de apoio e desenvolvimento aos empreendedores
parafortalecer o eixo social e ambiental dos negocios, de forma a
ampliar seu impacto.

e Amplie seu conhecimento sobre modelagens inovadoras para negocios
(hiperlink: https://www.sense-lab.com/mecanismo-receita-e-impacto). Pela
natureza de seu propdsito e de seus objetivos, muitos NIS poderao se
viabilizar por meio de modelos B2G ou B2C2G, por exemplo, que demandam
conhecimento especifico.

e Avaliar, avaliar e avaliar. Como ja visto no capitulo 2, a avaliacao do impacto é
uma caracteristica necessaria para a definicao de um NIS. Em funcao disso, as
organizacoes de apoio precisam ter uma atencao especial sobre esse ponto. Para
serum negoécio de impacto, € preciso promover a transformacao da realidade,
mensurar e comunicar esse impacto.

e Apoie osempreendedores no acesso a fontes de captacao e crédito adequadas
com seu momento. Com um suporte adequado, os empreendedores minimizam
osriscos de fazer uma escolhainadequada a sua fase do negocio e conseguem
utilizar os mecanismos financeiros existentes de forma mais consciente.
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Insercao dos negécios no mercado e relacionamento com graduadas

Trata-se de auxiliar os empreendedores na “mudanca de status” de “incubada” ou
“acelerada” para “graduada”, e o objetivo é promover uma transicao bem-sucedida,
garantindo a manutencao dos vinculos com 0s negocios, monitorando sua evolucao e
prestando servicos de valor agregado.

e Conecte os NIS com outros atores do ecossistema de investimentos e negécios
de impacto que facam parte darede da incubadora, abrindo e facilitando os
caminhos para as novas etapas desses negécios. Governos, empresas, fundagoes
e agéncias de desenvolvimento sdo exemplos de atores que podem ajudar na
evolucao dos modelos de negocio e no desenvolvimento dos negaécios.

* Incentive osempreendedores a construir um poderoso tecido social parao
negocio, ampliando suarede e acelerando a distribuicao do produto e/ou servico
aum territorio ou mercado especifico.

e |nstitua programas de mentoriaem que os empreendedores graduados possam
ser mentores dos NIS incubados, de forma a apoiar os negdcios que estao em
desenvolvimento e servir de exemplo para eles.

e C(Crieumarede de negocios de impacto graduados e dé visibilidade a eles,
garantindo o reconhecimento de sua atuacao no campo de impacto.

ALEM DOS NEGOCIOS, E PRECISO CUIDAR DA ORGANIZAGAO

Pensando no ecossistema de investimentos e negocios de impacto, viabilizar a
incubadora ou a aceleradora é possibilitar a geracao de negocios de impacto social
e ambiental. Ou seja, é preciso atentar para o que o CERNE chama de gerenciamento
basico. Nesse sentido, € importante que cada organizagao:

e Estejaatentaasoportunidades que existem no campo do impacto, a partir
de agéncias, governos e outras organizacoes de apoio, de forma a usufruir
dosrecursos paraamanutencao de sua operacao, especialmente focadaem
desenvolvimento de NIS.

e Tenhaemseugrupode mentores e conselheiros pessoas especialistas e
atuantes no campo de impacto que poderao atestaraimportancia de sua atuacao
e advogar por suas demandas.
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e Mostre quanto seusresultados, a partir do apoio aos NIS, colabora com aagenda
de impacto de uma forma ampla, apoiando a Agenda 2030 e 0os ODS e dando
conta de desafios sociais e ambientais. Em casos em que a incubadora ou
aceleradora € parte de uma organizacao maior, isso serve, ainda, para mostrar a
relevancia de sua atuacao.

Este capitulo teve por objetivo mostrar aimportanciade um olhar atento por parte das
incubadoras e aceleradoras para as especificidades e necessidades no desenvolvimento
dos negocios de impacto. Se, por um lado, essas adaptacdoes demandam trabalho
para as organizacoes de apoio, por outro, representam a possibilidade de aproveitar
as oportunidades encontradas nesse mercado. Os negocios comprometidos com
o tripé da sustentabilidade — econ6mica, social e ambiental — e, dentro disso,
especificamente os NIS, que tém como objetivo resolver problemas sociais e ambientais,
representam uma tendéncia global. Por isso, é importante que estejam no radar das

incubadoras e aceleradoras.




REFLEXOES FINAIS
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Qual pode ou deve ser o impacto dos negocios na sociedade? Positivo, certamente, €
aresposta. 0 mundo mudou —ainda bem! —, e entendemos que 0s negocios precisam
de outros objetivos, além dos econémicos. E que isso € bom para o ambiente, para as
pessoas e, consequentemente, para 0s proprios negocios.

Arealidade mostra que todos temos que atuar em diversas frentes se quisermosreverter
o atual quadro de deterioracao do planeta. Frente a esse contexto de muitos desafios
sociais e ambientais surgem os negocios de impacto, que estao comprometidos a dar
umarespostaaurgénciade reorientacao do modelo econdmico considerando os limites
planetarios e anecessidade de garantir bem-estar para toda a humanidade.

Os negocios de impacto, apesar de suas particularidades (ter a solugdo de impacto
como sua atividade principal e se comprometer a medir o impacto que geram, atuando
de acordo comaldgicade mercado), necessitam de apoio como qualquer negocio. Seja
em estagiosiniciais, nos quais o processo de incubacao atua, sejaem fase de expansao,
em que as aceleradoras desempenham um papel importante, os dinamizadores sao
elementos-chave para o crescimento dos NIS e sua viabilidade.

Nesse sentido, acreditamos que, além do ecossistema de investimento e negocios de
impacto de forma especifica, o ecossistema de inovacao brasileiro, de forma geral,
tem o potencial e aoportunidade de contribuir paraa construcao da novarealidade do
futuro dos negocios. E o cenario é animador, ja que o Pais conta com boa estruturada
e consistente rede de organizacoes de apoio ao empreendedorismo que podem ser
decisivas na promocao e no avanco dos negocios de impacto. Porisso, o ICE e a
ANPROTEC estao unidos namissao de promover a conexao entre negocios de impacto
e asincubadoras e aceleradoras do Pais.

Os negocios

precisam de outros
objetivos, além dos
econémicos.
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Sabemos que, paraatingir esse objetivo, € necessario que as organizagcoes conhegam
0 ecossistema de investimento e negécios de impacto e suas especificidades. Os NIS
tém diferentes tempos de maturacao, modelos de negdcios as vezes diferenciados e um
olhar particular para o impacto positivo, ja que € sua principal funcao, e ndo somente
mais um atributo de valor.

Existem desafios de financiamento, de descentralizacao e de democratizacao do acesso
aos proprios produtos dos NIS, em alguns momentos ainda bastante nichados. Contudo,
sabendo que o futuro e asustentabilidade econdmica passam, necessariamente, pela
sustentabilidade social e ambiental, e é preciso trabalhar nessa direcao.

Estapublicacao apresenta o contexto dosnegocios deimpacto e as oportunidades de
adaptacoes nos processos das incubadoras e aceleradoras para que apoiem os NIS.
Masela é, principalmente, um convite para que possamos, em conjunto, trabalhar para
apoiar esses negocios que buscam criar o futuro que queremos. E um desafio para que
incubadoras e aceleradoras sejam protagonistas nesse caminho. VOCE VEM CONOSCO0?









